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Bilancio sociale 2023
persone progetti servizi
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“La follia è una condizione umana.
In noi la follia esiste ed è presente come lo è la ragione.
Il problema è che la società, per dirsi civile, dovrebbe accettare tanto la ragione quanto la follia, 
invece incarica una scienza, la psichiatria, di tradurre la follia in malattia allo scopo di eliminarla.
Il manicomio ha qui la sua ragion d’essere”.

Franco Basaglia
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In questa edizione del Bilancio Sociale, Consorzio SiR prosegue nella scelta di 
guardare oltre il vincolo normativo e l’autoreferenzialità: consolidata la base del 
rendiconto sulle linee guida ministeriali, il bilancio si concentra sui “contenuti” 
dello standard GRI (Global Reporting Initiative), in relazione alle performances 
e alle indicazioni di processo standard AA1000 (Account Ability 1000).
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Il bilancio 2023

Il Bilancio Sociale 2023 è denso di avvenimenti, 
dal rinnovo delle cariche sociali (questo è il 9° 
mandato dalla costituzione del Consorzio SiR) 
all’avvio della ripianificazione programmatoria 
degli assets consortili. Un Bilancio Sociale denso di 
significato, perché nel 2024 si celebra il centenario 
della nascita di Franco Basaglia, il primo 
fondatore di una cooperativa sociale (quando 
ancora la cooperazione sociale non era neanche 
disciplinata normativamente) all’interno di un 
istituto manicomiale. Il suo spirito di rottura contro 
le vecchie istituzioni psichiatriche e la sua visione 
rivoluzionaria hanno trasformato il trattamento 
delle malattie mentali, promuovendo la dignità e 
l’autonomia dell’individuo.
Il nostro Bilancio Sociale del 2023 testimonia 
come abbiamo interiorizzato l’eredità di Basaglia, 
spingendo per un continuo rinnovamento nei 
servizi alla persona e nello sviluppo di comunità, 
con un impegno costante verso l’innovazione 
del welfare territoriale. Stiamo implementando le 
tecnologie per migliorare l’efficienza e l’efficacia 
dei nostri interventi, garantendo un impatto sociale 
misurabile e trasparente.
Affrontando la domanda, “Cosa avrebbe fatto 
Basaglia oggi?”, posso immaginare il suo impegno 
nel promuovere ulteriormente l’integrazione 
comunitaria e nell’utilizzare le nuove tecnologie 
per migliorare la qualità della vita delle persone 
con disabilità, abbattendo le barriere alla 
piena inclusione sociale come attuazione della 
Convenzione ONU per i diritti delle persone 
con disabilità. Basaglia avrebbe valorizzato 
l’innovazione sociale per amplificare la voce di 
coloro spesso non sono ascoltati, integrando 
soluzioni che promuovono l’autodeterminazione e 
il benessere a lungo termine.
La nostra rete ha fatto passi significativi verso 

questi obiettivi, ma il Bilancio Sociale evidenzia 
anche le aree che dobbiamo migliorare. La 
sostenibilità ecosociale e l’influenza sulle politiche 
pubbliche rimangono sfide cruciali per il nostro 
futuro e per il futuro dell’economia sociale. 
Così, mentre ci troviamo di fronte alla sfida della 
sostenibilità ecosociale che sia garanzia per la 
tenuta dei servizi del nostro Welfare ed alla sfida 
dell’amministrazione condivisa che è garanzia di 
protagonismo della sussidiarietà orizzontale, si  
aprono fasi nuove che toccano il nostro lavoro 
quotidiano di costruzione delle reti, di promozione  
della comunità, di sviluppo dei servizi dentro un 
ciclo economico che mette a rischio la tenuta dei 
legami comunitari. Per affrontare queste sfide, 
dentro un cambiamento di ciclo economico e 
sociale, c’è bisogno di programmare al meglio 
le nostre attività e di coprogrammare con la 
Pubblica Amministrazione le politiche di sviluppo 
del welfare a livello territoriale. Abbiamo bisogno 
di alimentare la coesione sociale dentro una nuova 
prospettiva di “r-apporti” reciproci con la Pubblica 
Amministrazione. 
Come nuovo Presidente del Consorzio SiR, mi sento 
di proseguire su questo cammino di trasformazione 
e crescita coesiva. Insieme, dobbiamo affrontare 
il futuro con un rinnovato senso di responsabilità, 
pronti a rispondere alle sfide con lo spirito di 
innovazione, dedizione e solidarietà che Franco 
Basaglia ci ha insegnato. 
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Noi di SiR Solidarietà in Rete siamo un consorzio 
di cooperative sociali, costituito nel 2000 come 
risultato di un progetto sviluppato in comune con 
Anffas Milano onlus, della quale condividiamo la 
missione e le finalità.
Siamo nati per promuovere la cooperazione sociale 
e, insieme alle cooperative associate, abbiamo 
maturato una significativa esperienza nella 
progettazione e nella gestione di servizi educativi, 
socioassistenziali, sociosanitari, occupazionali, 
residenziali e domiciliari, rivolti in modo particolare 
all’area della disabilità.
Grazie all’ampia rete di servizi alla persona, SiR è 
oggi un punto di riferimento nel sistema del welfare 
locale.
Le cooperative consorziate, alle quali rivolgiamo i 
nostri servizi di supporto e di accompagnamento, 
sono ad oggi 10, ognuna con la propria identità, 
le proprie peculiarità e competenze; tutte sono 
impegnate nell’offerta di servizi nel mercato 
sociale, attente ai bisogni della persona e alla sua 
qualità di vita. La rete consortile poggia sul comune 
desiderio di crescita e di evoluzione, secondo una 
strategia cooperativa e solidale.
Tra le consorziate SiR vi è anche una Associazione 
di Promozione Sociale.

Chi siamo La nostra missione

Il Consorzio SiR

Condividiamo in rete pratiche ed esperienze, 
mettendo a profitto i vantaggi della coesione 
ideale e produttiva, contenendo i costi di 
struttura e ottimizzando quelli legati ai processi di 
progettazione.
L’attività del consorzio è organizzata in tre macro 
aree:
• progettazione e sviluppo di servizi innovativi;
• servizi alle cooperative e alle organizzazioni del 
no profit;
• servizi a gestione diretta rivolti alla persona.

La nostra visione
Noi di SiR crediamo in un’economia civile che sia 
formata da sistemi di imprese sociali di comunità, 
la cui azione sia centrata sui bisogni e sui desideri 
dell’individuo e che trasformi la persona da 
strumento a fine dell’azione economica stessa.
In questa visione il nostro lavoro diventa contributo 
concreto alla formazione di uno stato sociale 
che parta davvero dai bisogni, dai diritti e dalle 
responsabilità dei suoi cittadini.
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Aree di impegno

Servizi alle cooperative

Servizi a gestione diretta

Gli obiettivi 

• Favorire l’integrazione operativa assistendo 
i soci nella progettazione e realizzazione dei 
servizi;
• Sviluppare competenze individuali/collettive 
offrendo servizi mirati di formazione professionale 
e orientamento;
• Attivare e sostenere nel tempo i processi di 
miglioramento organizzativo centrati sui principi 
di efficienza ed efficacia nella produzione e 
nell’erogazione di servizi;
• Sviluppare la collaborazione con enti locali e 
altri attori pubblici e privati dell’azione sociale 
sul territorio;
• Condividere conoscenza ed esperienze 
maturate grazie all’analisi, all’elaborazione e 
alla documentazione del lavoro dei soci;
• Minimizzare i costi operativi delle cooperative, 
socie e non, centralizzando le funzioni 
amministrative.

Servizi contabili, paghe e assistenza fiscale - General 
Contractor - Consulenza societaria, organizzativa 
ed economico/finanziaria - Formazione continua 
(Formazione Continua, Alta Formazione, ECM) 
-Progettazione, ricerca e sviluppo di nuovi servizi.

Consultorio Familiare, Riabilitazione, Ambulatori 
Polispecialistici - Centro di Formazione Professionale 
- Agenzia per il Lavoro - Servizi educativi e di 
sviluppo di Comunità - Area Formazione Continua 
(Formazione Continua, Alta Formazione, ECM). 

Consorzio SiR si impegna inoltre a favorire 
l’orientamento delle scelte di investimento delle 
istituzioni nella promozione e nella realizzazione di 
servizi alla persona.



6

L’evoluzione

Il Consorzio SiR

1° mandato 
2000-2002
Da associazione 
a impresa 
specializzazione: 
disabilità

3° mandato 
2006-2008 
Crescono attività e 
fatturato 
cooperazione internazionale
housing sociale

2° mandato 
2003-2005 
Cresce la base sociale 
ampliamento aree 
intervento giovani 
anziani formazione

4° mandato 
2009-2011 
Consolidamento
e innovazione 
servizi sanitari
formazione e lavoro 
coesione sociale 
valorizzazione territorio

6° mandato 
2006-2017    
Nuovo ruolo consortile  
sviluppo servizi 
avvio processo di ricerca 
qualità della vita
rivitalizzazione beni comuni

5° mandato 
2012-2015
Nuovo corso imprenditoriale 
sostegno alle organizzazioni in crisi 
welfare di comunità

7° mandato 
2018-2020                
Avvio della fase di 
coproduzione e di innovazione 
posizionamento e 
differenziazione prodotti/servizi 
del sistema consortile
su nuovi mercati

8° mandato 
2021-2023 
Avvio di un processo di 
riorganizzazione della rete 
consortile, sulla base dei 
bisogni emergenti della 
comunità e del 
posizionamento nel mercato 
dell’economia sociale 
territoriale

9° mandato 
2024-2027 
                             
Rigenerare, Ricomporre, Ripartire
3R che segnano il percorso che vogliamo 
tracciare nei prossimi tre anni. 

Rigenerare le nostre organizzazioni sociali, 
governando la trasformazione sociale in atto e 
favorendo processi di ricambio generativi 
nell’imprenditoria sociale.

Ricomporre le fratture sociali in atto, 
accogliendo le fragilità attraverso azioni di 
empowerment comunitari.

Ripartire dalle transizioni (ecologica, 
tecnologica/digitale e sociale) per contribuire
a costruire economia sociale, economia civile
e il sistema di welfare, mettendo al centro le 
comunità in una logica di sviluppo ecosociale.
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Il Consorzio SiR
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9° mandato 
2024-2027 
                             
Rigenerare, Ricomporre, Ripartire
3R che segnano il percorso che vogliamo 
tracciare nei prossimi tre anni. 

Rigenerare le nostre organizzazioni sociali, 
governando la trasformazione sociale in atto e 
favorendo processi di ricambio generativi 
nell’imprenditoria sociale.

Ricomporre le fratture sociali in atto, 
accogliendo le fragilità attraverso azioni di 
empowerment comunitari.

Ripartire dalle transizioni (ecologica, 
tecnologica/digitale e sociale) per contribuire
a costruire economia sociale, economia civile
e il sistema di welfare, mettendo al centro le 
comunità in una logica di sviluppo ecosociale.



8

L’organizzazione (2023)

Il Consorzio SiR
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Nel 2023 si sono svolte 3 assemblee dei soci, alle 
quali hanno presenziato rappresentanti di tutte 
le organizzazioni socie. La presenza media si è 
attestata intorno al 81 %. 
Assemblea 24 maggio 2023
Principali temi trattati: Discussione e approvazione 
Relazione sulla gestione 2022; Discussione e 
approvazione del Bilancio 2022 e della nota 
integrativa; Approvazione della Relazione del 
Collegio Sindacale 2022; Lettura e approvazione 
del Bilancio Sociale 2022.
Assemblea 22 giugno 2023
Principali temi trattati: Rinnovo cariche sociali: 
elezione del Consiglio di Amministrazione previsa 
determinazione del numero dei consiglieri e 
determinazione del relativo compenso; Nomina 
del Collegio Sindacale per il triennio 2023/2025 
e relativo compenso; Affidamento dell’incarico 
all’Organismo di Vigilanza e determinazione del 
relativo compenso.
Assemblea 21 dicembre 2023
Principali temi trattati: Presentazione e discussione 
sui primi Contenuti del Piano Programma Triennale; 
Nomina del nuovo componente dell’Organismo di 
Vigilanza e del suo Presidente.

Il Consorzio SiR

L’Assemblea dei Soci

Il Consiglio di Amministrazione
Nel corso del 2023 si sono svolte 15 Riunioni del 
Consiglio di Amministrazione. La presenza media 
dei membri del CdA si è attestata intorno al 99 %. 
Questi i principali temi trattati:
Aggiornamento domanda di recesso Cascina 
Biblioteca; Aggiornamento Cascina Bellaria e 
convenzione Cascina Molino San Gregorio; 
Cooperativa Betania: richiesta di ammissione a 
socio; Inaugurazione sede di Via Antegnati; Prima 
bozza bilancio 2022, Bando gestione CSS Comune 
di Milano; Riordino procure area Formazione 
e Lavoro; Adesione AEF – Ass. coordinamento 

degli Enti di FP della Lombardia; Convocazione 
assemblea rinnovo cariche sociali; Partecipazione 
assemblee società partecipate; Analisi proposta 
di acquisto locali di Via Valla 25 e delibera 
conseguente; Analisi delle candidature e report 
dell’incontro con i candidati al nuovo Consiglio 
di Amministrazione; Proposta del Collegio 
Sindacale per il triennio 2023-2025; Nomina del 
Presidente e del/i vice Presidente/i; Modalità di 
lavoro del Consiglio e calendarizzazione riunioni; 
Assicurazione per la responsabilità civile degli 
Amministratori, Sindaci e Dirigenti della società; 
Ammissione e dimissioni soci;; Sottoscrizione 
contratto SMIRP (Suore Missionarie dell’Immacolata 
Regina della Pace); Documento programmatico: 
modalità di lavoro e tempistica; Consuntivo al 
30/06 e previsionale; Deleghe politiche e deleghe 
di gestione: individuazione dei delegati, definizione 
contenuti, compensi e nomina; Aggiornamenti 
progetti in corso; Nomina del consigliere di 
amministrazione Arca di Noè; Primi ragionamenti 
su assetti organizzativi; Nomina Preposti ai sensi 
del Dlgs 81; Calendario incontri con Delegati 
Politici e Tecnici e valutazione esiti incontri ai fini 
della costruzione del Piano Programma triennale; 
Bando periferie inclusive; Immobile Inzago; 
Incontro Direzione Politiche Educazione Comune di 
Milano; Aggiornamenti trasferimento Consultorio 
Familiare; Acquisto azioni della Società Cooperjob 
spa e delega di poteri di rappresentanza per 
l’operazione di acquisto e Patti accessori all’atto di 
acquisto delle azioni Cooperjob Spa; Partecipazione 
Avviso Comune di Milano per assegnazione degli 
spazi di via Alex Visconti; Proposta organizzativa: 
livello gestionale; Aggiornamenti Anffas Milano; 
Approvazione procedura Whistleblowing e nomina 
del Soggetto Gestore delle segnalazioni; Proposta 
nomina nuovo componente dell’Organismo di 
Vigilanza e del suo Presidente a seguito di dimissioni 
del Rag. Canu; Preparazione Assemblea Ordinaria 
dei soci del 21 dicembre 2023; Fabbisogno 
Personale 2024.
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La base sociale di Consorzio SiR è composta da 10 cooperative socie, 6 di tipo A, 1 di tipo B, 3 di 
tipo misto, ed una Associazione di Promozione Sociale Onlus. Tutte sono accomunate dalla volontà di 
perseguire, quale scopo del proprio agire, la promozione umana e l’integrazione sociale dei cittadini, in 
particolar modo di quelli più fragili. Per raggiungere questo obiettivo, le prime adottano come strumento 
la gestione di servizi socio sanitari ed educativi, le seconde lo svolgimento di varie attività finalizzate 
all’inserimento lavorativo di persone svantaggiate, le ultime entrambe le vie.

Attività serali di tempo libero, viaggi internazionali 
e scambi culturali, eventi, sport inclusivo, concerti, 
conferenze ed eventi culturali, volontariato 
aziendale e team building, attività non solo per 
le persone con disabilità, ma proposte a tutti, 
condizione necessaria a realizzare un processo di 
vera integrazione.

Servizi finalizzati all’inserimento lavorativo di 
persone fragili (anche in articolo 14) che ruotano 
intorno alla pulizia professionale di uffici, spazi 
industriali, ospedali e comunità, strutture di 
ogni ordine e grado. Servizi ristorativi di qualità: 
gestione della Trattoria Solidale Cascina Bellaria, 
del bistrot LaBolla, di catering e banqueting. 
Gestione della struttura ricettiva Cascina Bellaria. 
Attività animative e Ludobus. Lavoro di comunità.

Atlha 
via Cascina Bellaria 90, Milano 
telefono 02.48206551 
email atlha@atlha.it web www.atlha.it 
web www.cascinabellariamilano.org

Arca di Noè 
via L. Valla 25, Milano 
telefono +39 391.3955693
email info@arcaservice.it 
web www.arcaservice.it 

Cascina Biblioteca 
via Casoria 50, Milano
 telefono 02.21591143 
email cascinabiblioteca@cascinabiblioteca.it 
web www.cascinabiblioteca.it

Centri diurni per persone con disabilità (Centro 
Diurno Autismo, CSE, SFA, CDD); servizi 
residenziali (CSS, micro-comunità, appartamenti 
protetti); fattoria didattica, educazione equestre, 
animazione, tempo libero e vacanze, centri estivi; 
assistenza domiciliare e accoglienza sociale; 
inserimento e inclusione lavorativa; manutenzione 
di parchi e giardini; Vagone bar sociale, Agriturismo 
Cascina Nibai, produzione miele e progetti di 
agricoltura sociale, produzione e vendita di prodotti 
agricoli; orti condivisi, area di compostaggio. 

Il sistema consortile

La base sociale
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Comunità Betania  
a partire dal 2023 
Vicolo del Seminario 6 - 27029 Vigevano (PV)
telefono 0381312469
email segreteria@coopbetania.it
web www.coopbetania.it

Progettazione e gestione servizi socio-assistenziali 
e socio-sanitari; servizi educativi e culturali; 
assistenza scolastica ad personam; supporto alla 
genitorialità, sportello famiglia; supporto alla 
crescita; sportello psicologico scolastico; laboratori 
didattici e ludico-creativi; campi estivi; interventi 
domiciliari (minori, anziani e disabili); interventi 
di contrasto alla povertà culturale, progetti di 
prevenzione bullismo, cyberbullismo e ludopatie; 
servizi di welfare aziendale e conciliazione dei 
tempi vita e lavoro; gestione scuole dell’infanzia; 
gestione residenze per anziani; laboratorio di 
sartoria in carcere; progetti di accompagnamento 
e reinserimento sociale e lavorativo detenuti/e; 
inserimento lavorativo soggetti svantaggiati; servizi 
di pulizia.

Fabula
(fusione per incorporazione
con Stella Polare scs, ottobre 2023)
via Soperga 39 Milano 
telefono 02 26111282 
email info@fabulaonlus.it 
web www.fabulaonlus.it 

Servizio per tutti i cittadini, dall’infanzia all’età adulta: 
Kaleidos - centro psicologico, medico e riabilitativo 
(presa in carico psicologica, neuropsichiatrica, 
logopedica, dsa, adhd, neurodivergenze). Servizi 
dedicati alle Persone disabili, doppia diagnosi 
e problematiche psichiatriche: Centro Diurno 
Disabili Stella Polare; Comunità Socio Sanitaria 
disabili Casa Lainate; assistenza domiciliare privata 
e accreditata; assistenza educativa scolastica; 
supervisione equipe; ricerca tecnologica; 
formazione specialistica. Servizi dedicati alle 
Persone autistiche: Ambulatorio Domino 
(valutazione, diagnosi e trattamento autismo); 
Studio Monza (trattamento autismo); Trattamento 
psicoeducativo Domiciliare; tempo libero e sport; 
Laboratori pomeridiani; vacanze e weekend; centri 
estivi.

 comunità  b etania 

cooperativa sociale 

Il sistema consortile
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Pratica 
via Principe Eugenio 22, Milano 
telefono 02.36568086 
email segreteria@praticaonlus.it 
web www.praticaonlus.it

ProgettoPersona
via Lorenzo Valla 25, Milano 
telefono 02.39198989 
email info@progettopersonaonlus.it 
web www.progettopersonaonlus.it

Servizi in favore di persone con disabilità 
(residenziali, diurni, SFA, vacanze e soggiorni 
sollievo, assistenza domiciliare, supporto educativo 
scolastico) servizi domiciliari per minori (ADM) 
e famiglie spazio neutro, affido laboratori DSA, 
centri ricreativi diurni estivi, interventi educativi 
per la prevenzione del disagio di preadolescenti a 
rischio di esclusione servizio di segretariato sociale 
professionale, 
interventi di coesione sociale e territoriale; 
consultorio familiare (CEMP).

Centri diurni, centri diurni integrati, servizi 
residenziali, servizi di tempo libero e vacanze, 
progetti sperimentali per persone con disabilità 
intellettiva/relazionale, disabilità acquisita in età 
adulta, sindrome dello spettro autistico, assistenza 
domiciliare educativa per persone con disabilità 
e/o anziane.

Sherwood 
via dei Mandorli San Colombano al Lambro, Milano 
telefono 0382.723068 fax 0382.723484 
email casasherwood@libero.it 
web www.casasherwood.it 

Housing sociale per adulti detenuti o ex detenuti; 
progetti educativi per scuole e enti pubblici; 
attività ludico ricreative con il Ludobus. 

Il sistema consortile
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Sant’Agostino (a partire dal 2024) 
via Spallanzani 11 Pavia
telefono 0382.539438
mail amministrazione@santagostinocoop.org
web www.santagostinocoop.org

Centro Socio Educativo Samarkanda (all’interno 
del quale si svolgono diversi laboratori, quali, 
falegnameria creativa, cucito e pittura su stoffa, 
scrittura e lettura, gruppo biblioteca Boloca, 
ginnastica dolce, cucina interna, laboratorio 
potenziamento autonomie, nonché attività esterne 
e di socializzazione/occupazionali); Comunità 
Socio Sanitaria Casa Adelia; Comunità Socio 
Sanitaria Loghetto; Comunità Socio Sanitaria Casa 
Silvana; Laboratorio Il Lavandeto di Samarkanda 
principalmente destinato all’inclusione delle 
persone con spettro autistico.
 

Zero5
Laboratorio di Utopie Metropolitane 
via Sant’Abbondio 26/C, Milano 
telefono 02.89077199 fax 02.89077198 
email posta@coopzero5.org 
web www.coopzero5.org 

Centri Educativi Diurni Minori, Spazi Giovani, 
Assistenza Educativa Scolastica, interventi di 
alfabetizzazione/intercultura, sportelli di consulenza 
orientativa e laboratori di educazione alla scelta; 
supporto alla genitorialità; laboratori creativi, 
espressivi e multimediali per la scuola; campus 
estivi; formazione e consulenza pedagogica agli 
insegnanti; progetti di animazione di comunità e 
di riqualificazione urbana; interventi di contrasto 
alla povertà infantile di coesione sociale; sviluppo 
dell’empowerment femminile con la gestione del 
Centro Milano Donna Municipio 5.

Spazio Vita Niguarda
p.zza Ospedale Maggiore 3 Milano 
telefono 02.66114333
email segreteria@spaziovitaniguarda.com 
web www.spaziovitaniguarda.it 

Centri diurni e attività per il tempo libero per persone 
con disabilità motoria congenita e acquisita in 
età adulta (S.F.A., C.A.D., Laboratori); servizio di 
supporto psico sociale (counselling psicologico, 
segretariato sociale, gruppi Ama); TECHLAB, 
area tecnologie applicate alla disabilità (ausili 
informatici, domotica e tecnologie assistive, 
formazione specialistica, stampa 3D); Cure 
Domiciliari (C-DOM); inserimento lavorativo.

Il sistema consortile
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Consorzio SiR, così come le cooperative e l’associazione consorziate, opera prevalentemente 
nell’ambito della Città Metropolitana di Milano. SiR offre inoltre i propri servizi e gestisce progetti di 
cooperazione e sviluppo anche in ambito regionale, nazionale ed europeo, in proprio e attraverso 
le diverse reti di appartenenza.

SERVE IL NUOVO 
(FARE)

Il territorio

Il sistema consortile
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Consorzio SiR è Ente Autonomo di Gestione del Marchio ANFFAS e aderisce 
al Gruppo Cooperativo CGM, a Confcooperative-Federsolidarietà e al 
Consorzio CAES.

Gruppo cooperativo CGM 
Il Consorzio Nazionale della cooperazione sociale Gino Mattarelli, oggi 
CGM Gruppo cooperativo, nasce nel 1987 e costituisce la più grande rete 
italiana di imprese sociali. CGM opera interfacciandosi e collaborando con 
istituzioni pubbliche e altri attori del settore, al fine di promuovere un welfare 
di comunità basato su qualità e prossimità, promotore della crescita umana 
e non più solo fornitore di servizi. Il ruolo principale di CGM consiste nel 
supportare l’azione delle reti locali attraverso la fornitura di servizi aziendali 
qualificati e avanzati e la realizzazione di progetti nazionali ed europei volti al 
sostegno dei consorzi soci e alla promozione di nuove reti locali. Consorzio 
SiR è socio di CGM dal 2005. 

ANFFAS Milano onlus 
Anffas Milano Onlus, attiva dal 1966, è una delle 170 associazioni locali della 
federazione nazionale Anffas Onlus. Opera per tutelare i diritti delle persone 
con disabilità e delle loro famiglie, favorendo una loro migliore qualità della 
vita e promuovendo i principi di pari opportunità, non discriminazione ed 
inclusione sociale. Consorzio SiR nasce da un progetto sviluppato insieme 
ad Anffas Milano Onlus, della quale da sempre condivide missione e finalità. 
Nel 2013 SIR ha rilevato da Anffas il Consultorio Familiare, il Servizio di 
Riabilitazione, il Centro di Formazione Professionale e l’Agenzia per il Lavoro, 
e da allora si occupa della gestione e promozione dei servizi da essi offerti. 

Le appartenenze

La rete
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Confcooperative 
La Confederazione Cooperative Italiane, meglio conosciuta con la 
sigla Confcooperative, nata nel 1919, costituisce ad oggi la principale 
organizzazione di rappresentanza, assistenza e tutela del movimento 
cooperativo, del quale promuove lo sviluppo, la crescita e la diffusione 
attraverso le azioni ritenute di volta in volta più adeguate. 
Federsolidarietà è l’organizzazione di rappresentanza politico-sindacale delle 
cooperative sociali, mutue ed imprese sociali aderenti a Confcooperative. 
Essa assiste tali realtà sul piano sindacale, giuridico, legislativo, tecnico 
ed economico e ne cura la promozione ed il potenziamento, grazie ad un 
articolato sistema consortile. 
Consorzio SiR aderisce a Confcooperative dal 2002.

Consorzio CAES 
CAES, Consorzio Assicurativo Etico Solidale, è un’agenzia assicurativa 
plurimandataria che si rivolge prettamente al Terzo Settore, distribuendo 
prodotti creati ad hoc, che hanno come presupposto l’affidabilità “tecnica” e 
la trasparenza dello strumento di garanzia. 
Consorzio SiR è socio di CAES dal 2016.

Mestieri Lombardia
Mestieri Lombardia è la rete regionale di Agenzie per il Lavoro accreditate da 
Regione Lombardia (Accreditamento n. 305 del 30/01/2015) ed autorizzate 
dal Ministero del Lavoro (Autorizzazione n. 86 del 16/02/2015 - sez I) 
all’erogazione di servizi al lavoro. Consorzio SiR è socio di Mestieri Lombardia 
dal 2023.

Cooperjob Agenzia per il Lavoro 
Cooperjob è un’agenzia per il lavoro, un punto di riferimento, un luogo di 
ascolto e di orientamento sul tema del lavoro rivolto a persone e imprese. 
Consorzio SiR è socio di Cooperjob dal 2023.

La rete
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Città Metropolitana  
Città Metropolitana rappresenta l’ente pubblico tramite il quale il Consorzio 
gestisce e promuove percorsi di inserimento lavorativo e mantenimento al 
lavoro delle persone con disabilità, attraverso gli strumenti del Piano Emergo. 

Regione Lombardia 
Le Direzioni Generali di Regione Lombardia con le quali il consorzio si 
interfaccia sono la DG Istruzione, Formazione e Lavoro, la DG Reddito di 
Autonomia e Inclusione Sociale e la DG Welfare. Tramite i finanziamenti di 
Regione Lombardia SiR realizza progetti sperimentali all’interno dei Programmi 
FSE e sviluppa le attività del proprio Centro di Formazione Professionale. 

ATS Milano  
ATS Milano rappresenta un fondamentale interlocutore per lo sviluppo dei 
servizi-socio sanitari erogati da SiR. Tramite l’ATS il Consorzio gestisce 
• il servizio di riabilitazione accreditato; 
• il consultorio familiare accreditato;
• i progetti di sperimentazione Matrice e Mose. 

Comune di Milano 
Il Comune di Milano rappresenta il principale interlocutore pubblico dell’intera 
rete consortile SiR. I principali servizi socio-assistenziali ed educativi gestiti 
per conto del Comune di Milano risultano essere, ad oggi, i  Centri Diurni 
Disabili, le Comunità Socio Sanitarie, i servizi di residenzialità leggera, i Centri 
di Aggregazione Multifunzionale del Municipio 5, il servizio di amministrazione 
di sostegno. 

Le collaborazioni

La rete
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Intesa Sanpaolo
Intesa Sanpaolo da anni pone attenzione al mondo dell’economia sociale 
per rispondere meglio alle necessità e ai bisogni delle organizzazioni del 
Terzo Settore, per migliorare la qualità dei servizi bancari e per partecipare 
alla crescita dell’Economia del Bene Comune. Rappresenta un importante 
partner finanziario per Consorzio SiR e per le sue consorziate.

Fondazione CARIPLO 
Fondazione Cariplo, soggetto filantropico di primaria importanza, opera a 
supporto del Terzo Settore concedendo contributi a fondo perduto indirizzati 
alla realizzazione di progetti di utilità sociale. Rappresenta per la rete con-
sortile SiR un partner rilevante per lo sviluppo e la realizzazione di proget-
ti innovativi.
 

ANFFAS onlus 
Anffas Onlus, Associazione Nazionale Famiglie di Persone con Disabilità 
Intellettiva e/o Relazionale, persegue finalità di solidarietà e di promozione 
sociale. Collabora con SiR per la ricerca e lo sviluppo di nuove risposte e 
servizi per le persone con disabilità e le loro famiglie. 

SiR collabora e ha rapporti con
Anffas Lombardia • Ledha •  Fondazione Sodalitas • Caritas Ambrosiana • L’Impronta • Regione 
Lombardia e Città Metropolitana di Milano (Lavoro e Formazione, Demanio e Patrimonio, Servizi So-
ciali, Tutela Diritti) • Provincia Monza e Brianza • Comune di Milano (Salute, Occupazione, Servizi 
Sociali) • Consiglio Municipio 5 di Milano • Comune di Bollate • ATS Città di Milano • Confcoope-
rative Federsolidarietà provincia di Milano • Confcooperative Lombardia • Lega Cooperative • Uni-
versità Statale di Milano • VITA non profit Magazine • Banca Intesa • Fondazione Comunitaria Nord 
Milano • Fondazione Housing Sociale • CeAS •  Fondazione Imbriani Casa della carità • CTM Altro 
Mercato • ACLI Lombardia • Enaip Lombardia • Consorzi Farsi Prossimo, Cooperho e Comunità 
Brianza • Consorzio CS&L • Carceri di S. Vittore e Beccaria (Milano) e di Opera • Studio Legale De-
gani • Dott. Angelo Dossi • Studio Consulenza del Lavoro A&G • Hilti Corporation • ZINI prodotti 
alimentari SpA • CGM Finance • Fondazione Comunitaria Milano • Fondazione La Fanciullezza• 
Fondazione Con i bambini • NN lex – Studio legale Nastasi Nosengo & partners.

La rete
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Avviare, a seguito del rinnovo delle cariche sociali, la progettazione strategica 
della rete consortile
Il rinnovo delle cariche sociali, avvenuto con l’approvazione del bilancio di esercizio 2022 nel mese 
di giugno 2023, ha avviato un processo di rinnovamento non solo nella governance (abbassando la 
media dell’età degli amministratori e prevedendo una maggiore presenza femminile - tre su sette sono 
amministratrici) ma altresì innovando i linguaggi “dell’intraprendere sociale”. Si è avviato un processo 
di pianificazione strategica che porterà nel 2024 all’approvazione del Piano Programma Triennale 
2024/2026.

Avviare la riorganizzazione delle aree del Consorzio, mettendo al centro sostenibilità 
economica, know how, competenze gestionali ed innovazione
Conseguentemente e coerentemente all’avvio del processo di ripianificazione strategica triennale, si è 
impostato il lavoro di riorganizzazione delle aree Consortili (nuovo Funzionigramma Generale), 
mettendo al centro: sostenibilità economica, responsabilizzazione delle funzioni, crescita professionale, 
formazione continua, sviluppo imprenditoriale e territoriale, innovazione ecosociale e tecnologica. 

Costruire un sistema di alleanza politico imprenditoriale sui territori e rafforza-
re il legame politico con Anffas Lombardia ed Anffas Nazionale
Nell’anno 2023 il Consorzio ha consolidato il rapporto di alleanze politiche ed imprenditoriali e ha 
avviato nuovi parterneriati con altri enti del Terzo Settore, con Fondazioni di erogazioni e con altre 
imprese partecipate dell’economia sociale. Nello specifico ha rafforzato il legame societario con il 
Consorzio CGM, entrando nell’azionariato di Cooperjob (Agenzia per il lavoro); ha costruito nuove 
alleanze imprenditoriali nelle zone 5, 7 e 9 del Comune di Milano (coprogettando servizi di accoglienza 
ed orientamento sociale); ha rafforzato la propria presenza negli organi politici sindacali di 
Confcooperative.
Inoltre ha rafforzato il legame con il sistema associativo di Anffas, partecipando alla Cabina di Regia 
Nazionale e al Comitato Tecnico Gestionale di Anffas Lombardia. 

Pianificazione degli obiettivi 2024
• Approvazione del Piano Programma Triennale 2024/2026, a seguito della prima Conferenza dei 

Servizi del Consorzio SiR;
• Riorganizzazione delle aree di impresa in coerenza con l’implementazione del Piano Programma, 

sviluppo di un piano tecnologico a supporto dei servizi e certificazione di genere;
• Avvio di un processo di sviluppo imprenditoriale delle organizzazioni socie.

Rendicontazione degli obiettivi 2023

Il Conto sociale
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Area servizi contabili, paghe e assistenza fiscale 
L’area, attraverso i suoi servizi, assicura gli adempimenti amministrativi e fiscali necessari alla gestione 
delle Cooperative, con presa in carico della completa gestione del personale, di paghe e contributi.
Assiste e accompagna ogni cliente con offerte complete e personalizzate, attraverso soluzioni di back 
office e supporto alle segreterie amministrative, che consentono di ottenere un importante contenimento 
dei costi, la garanzia di elevati livelli di servizio, una maggiore flessibilità operativa e soluzioni ad alto 
valore aggiunto per l’esternalizzazione di diversi processi amministrativi.
Usufruiscono del servizio di contabilità e paghe 8 cooperative socie e 22 cooperative non socie. I servizi 
gestiscono anche la contabilità interna generale, l’amministrazione e l’assistenza contabile del Consorzio.
Inoltre, lo sportello Punto Welfare in Via Valla, a diretto contatto con la cittadinanza grazie all’accesso 
da strada, rappresenta un riferimento sicuro a livello territoriale, per la presa in carico dei bisogni della 
persona.
Punto Welfare lavora in sinergia con
• Sportello Lavoro SiR, con la possibilità di certificare la NASPI e richiedere una Dote Unica Lavoro;
• S.A.I.? Anffas, Servizio Accoglienza Informazione, a cui ci si può rivolgere per avere informazioni sui 
servizi rivolti alle persone con disabilità;
• Acli - Centro Assistenza Fiscale, a cui ci si può rivolgere per pratiche fiscali (compilazione 730, 
elaborazione RED, elaborazione modelli ISEE, dichiarazione di successione);
• Acli - Patronato, a cui ci si può rivolgere per fare richiesta di pensione per anzianità, pensione di 
invalidità, pensione di vecchiaia, richiesta di certificazione disabilità, assegno di invalidità, sostegno al 
reddito, etc;
• Sportello WEMI, ulteriore garanzia di qualità e punto di riferimento territoriale.
Il nostro organico è composto al 30% di colleghi con disabilità che operano in completa sinergia con 
tutto il personale, al servizio delle cooperative.
Così la fragilità diventa risorsa.

I servizi alle cooperative
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I servizi alle cooperative
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Area  progettazione e sviluppo
L’area si occupa dell’ideazione, elaborazione e realizzazione di progetti sia in proprio sia in collaborazione 
con le cooperative consorziate e/o con partner esterni quali Enti locali e altre organizzazioni del settore 
locali, nazionali e internazionali. Il suo obiettivo è la definizione e la sperimentazione di nuovi modelli 
di intervento sociale, sviluppati a partire dai bisogni dei cittadini.
Nel corso del 2023 il Consorzio si è impegnato nella realizzazione dei seguenti progetti:   

Progetti area socio-sanitaria
oggettoprogetto ente

ATS Milano Sperimentazione di azioni innovative di case 
management finalizzate alla presa in carico di 
famiglie di persone (minori e adulte) con autismo. 
La funzione di Case Management si declina 
operativamente in una serie coordinata di azioni 
di informazione/ orientamento/ accompagnamento 
della persona e della famiglia e di raccordo/
coordinamento dei diversi attori del sistema dei 
servizi.

Sperimentazioni 
Welfare 2012 
Progetto 
Matrice Ecologica

Partecipa

ATS Milano Realizzazione di azioni di presa in carico di 
minori in lista d’attesa con patologie ad alto 
impatto socio-sanitario (ritardo mentale, autismo, 
difficoltà di apprendimento e disturbi del 
comportamento) mediante l’attivazione di 
percorsi individuali che prevedono prestazioni 
riabilitative/abilitative, educative e di miglioramento 
della qualità della vita.

Regione Lombardia Realizzazione di interventi di supporto all’abitare 
in autonomia, percorsi di socializzazione dedicati 
ai minori, percorsi di socializzazione dedicati agli 
adulti ad alto funzionamento per la promozione 
della piena partecipazione, autonomia e 
inclusione sociale delle persone con autismo.

Case Management
Progetto MOSÉ 
Multidisciplinarietà 
Orientamento e Supporto
per l’Empowerment

I servizi alle cooperative
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oggettoprogetto ente

Progetti in area minori, giovani e famiglie

Inclusi Fondazione
Con i bambini
Bando un passo avanti

Promozione di interventi di orientamento scolastico 
e formativo e di accompagnamento al mondo del 
lavoro per minori 11-17 con disabilità. 
Progetto Nazionale. Capofila Consorzio Consolida Trento.

Qubì-Bis
quartieri Forze Armate, 
Stadera, Baggio, Ponte 
Lambro

Fondazione Cariplo Sperimentazione di azioni volte alla creazione di 
una rete di welfare territoriale attraverso proposte 
differenziate a seconda delle peculiarità del singolo 
quartiere.

Teen City 2 Comune di Milano Realizzazione di azioni volte alla promozione del 
protagonismo e delle competenze degli adolescenti 
attraverso la creazione di occasioni di conoscenza 
e aggancio per ragazzi che non accedono ai servizi 
della rete di welfare territoriale attiva sugli 
adolescenti.

Net4Neet Fondazione Comunitaria
Nord Milano

Intercettazione ed ingaggio di giovani NEET e di 
minori a rischio di abbandono scolastico attraverso 
azioni diversificate e strategie di attivazione mirate 
all’accompagnamento sociale, lavorativo e/o 
formativo, allo sviluppo delle competenze digitali 
di base a garanzia e tutela dei diritti di 
partecipazione, lavoro, studio e salute nelle fasce 
più fragili della popolazione.

Nuovi occhi
sul quartiere

Fondazione di Comunità 
Milano – Bando 57

Realizzazione di attività ed azioni esperienziali, 
basate sulla creatività, sulla condivisione e 
sull’apprendimento informale rivolte principalmente 
a bambini della scuola primaria, genitori e bambini 
0-3 anni, famiglie, anziani e adolescenti della fascia 
16-19 anni. Capofila LOP LOP.

I servizi alle cooperative
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School – Hub

Batti5!

Motore, giovani, azione

Comune di Milano

Fondazione Cariplo

Regione Lombardia 
(bando giovani 
SMART)

Promozione di azioni per contrastare il fallimento 
e la dispersione scolastica, potenziare le 
competenze e le abilitià trasversali e supportare i 
giovani nell’affrontare momenti di difficoltà che 
possono portare all’abbandono scolastico e  
migliorare la capacità della comunità educante 
ad agire per contrastare i principali ostacoli al 
successo degli alunni più fragili. 

Consolidamento della rete di doposcuola e 
scuole, costituita ad oggi da 13 enti, 5 IC, 24 
punti doposcuola, nata in seno al progetto QuBì 
Stadera. Azioni che agiscono sugli utenti, sulle 
competenze del personale professionale e 
volontario, sul rafforzamento dell’alleanza 
educativa, sulle competenze degli adulti di 
riferimento e sull’aspetto multidisciplinare 
dell’intervento. Capofila Zero5.

Intercettazione e ingaggio dei giovani del territorio 
di Bollate in situazioni di vulnerabilità attraverso 
la promozione di oppurtunità integrate e inclusive 
come percorsi di mindfulness, percorsi di sostegno 
psicologico o per lo sviluppo di soft skills, proposte 
artistiche, laboratori di comunicazione digitale.

Progetti in area minori, giovani e famiglie

oggettoprogetto ente

I servizi alle cooperative
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Family Hub

Futuro Giovani

Team’s Titan 

Common Ground

ATS Milano

ATS Milano

Fondazione Cariplo

Fondazione Con i 
Bambini

Realizzazione di azioni di orientamento e supporto 
a famiglie con la metodologia dell’attivazione 
comunitaria ovvero prestando costante attenzione 
alla potenzialità di attivazione delle stesse capacità 
e risorse famigliari, che vengono messe al centro. 
Attivazione di sportelli informativi all’interno degli 
HUB territoriali e l’organizzazione di serate per e 
con le famiglie.Capofila Comuni Insieme. 

Realizzazione di iniziative socio-educative di 
supporto ai giovani tra i 18 e i 30 anni, 
particolarmente in difficoltà. I consultori familiari 
radicati nel territorio del Sud Milano hanno un 
ruolo centrale e sono “agenti di rete” di azioni 
integrate e diffuse anche oltre i confini del servizio. 
Capofila Fondazione Guzzetti.

Rafforzamento della rete di comunicazione e 
collaborazione tra enti pubblici e privati che si 
occupano del disagio psichico dei minori cercando 
di creare ponti tra i servizi per costruire risposte 
tempestive e diversificate. Proposta di azioni 
fondate sull’intercettazione precoce delle 
situazioni di rischio e sull’integrazione delle 
professionalità. Capofila Koinè.

Consol idamento del lo sv i luppo, 
l’infrastrutturazione e la sostenibilità nel tempo 
delle comunità educanti del Nord Milano, 
attraverso una partnership che include agenzie 
educative del terzo settore, scuole, aziende 
speciali dei comuni del territorio, e che includerà 
progressivamente altri soggetti. Capofila FCNM.

oggettoprogetto ente

I servizi alle cooperative
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oggettoprogetto ente

Beyond the N(e)et Fondazione Comunitaria
Nord Milano

Prevenzione della dispersione scolastica attraverso 
l’offerta di occasioni di reingaggio di giovani 
Neet, individuando strategie e metodologie 
idonee a sviluppare nei ragazzi/e competenze 
cognitive, relazionali e orientative finalizzate alla 
buona riuscita del percorso formativo e di vita.

Appeal Fondazione Con i Bambini Promozione di azioni in contrasto al fenomeno del 
“white flight” (segregazione scolastica). Capofila 
Consorzio Comunità Brianza.

Seconda stella 
Il domani possibile.

Fondazione Comunitaria 
Nord Milano

Promozione di azioni di potenziamento dei servizi 
territoriali (ambiti sociali di Garbagnate e Rho) 
dedicati all’accoglienza e messa in protezione 
delle donne vittime di violenza. Realizzazione di 
azioni di sensibilizzazione sul tema della violenza 
di genere. Capofila Intrecci.

Circle - Futuro Prossimo 
Sostenibile

Fondazione Comunitaria 
Nord Milano

Sperimentazione di un modello agile di 
collaborazione tra Aziende, Scuole e SIR, che offra 
l’opportunità ai ragazzi di affrontare, in modo 
innovativo, nel loro percorso PCTO, i temi della 
sostenibilità e del rapporto tra giovani e lavoro.

Progetti in area minori, giovani e famiglie

I servizi alle cooperative



29

Incubatori di comunità 2 Cassa delle Ammende - 
Regione Lombardia 

Attivazione di percorsi di reinserimento sociale per 
persone con problematiche socio sanitarie, in uscita 
dai tre Istituti penali milanesi o in misura penale in 
carico a UEPE Milano.

Promozione di interventi a favore di persone con 
disabilità provenienti dal circuito penale, attraverso 
azioni di tipo riabilitativo e risocializzante, e supporto 
al reinserimento sul territorio attraverso percorsi di 
housing, aggancio ai servizi, integrazione al lavoro.

Attivazione di percorsi di reinserimento e laboratori 
di agricoltura sociale a favore di ragazzi del penale 
minorile in carico ad USSM MIlano. Capofila 
Cooperativa A&l.

Creazione di un modello di presa in carico precoce 
rivolto a minori autori di reato, offrendo interventi di 
aggancio, protagonismo positivo dei ragazzi e 
possibilità di riparare al danno sociale. A ciò si 
aggiungono azioni di prevenzione, sostegno delle 
famiglie e della comunità educante.

Gli invisibili Regione Lombardia/
Fondo sociale europeo

SMART Regione Lombardia/
Fondo sociale europeo

GameOn Fondazione Con i Bambini

Progetti area carcere, inclusione sociale e salute mentale 

oggettoprogetto ente

I servizi alle cooperative
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Progetti area carcere, inclusione sociale e salute mentale 

oggettoprogetto ente

Promozione di interventi di inclusione sociale per 
persone con disagio psichico segnalate dai CPS 
milanesi o dalla rete dei partner sperimentando il 
modello del budget di salute sugli assi abitare, 
lavoro e formazione, riabilitazione e risocializzazione 
e reti sociali e naturali. Il partenariato è composto 
da diversi soggetti del Coordinamento Milanese del 
Terzo settore per la salute mentale. 

R2 – Recovery in rete  
Percorsi riabilitativi 
individualizzati per 
persone con disagio 
psichico

Comune di Milano 

Attivazione di percorsi di presa in carico 
multiprofessionale per giovani adulti autori di reato 
e promozione di una comunita’ di pratica nel 
contesto metropolitano.

Asteroidi Regione Lombardia

Realizzazione di una struttura di prossimità ispirata 
al principio della Casa della comunità sviluppando 
una dinamica innovativa di medicina di base e di 
risposta a una vasta gamma di bisogni. Tale struttura 
di prossimità intende rivolgersi a tutti i cittadini, 
senza distinzione, offrendo una particolare attenzione 
ai soggetti più fragili e senza dimora. 
Capofila Casa della Carità.

Arcturus ATS Milano
Città Metropolitana

I servizi alle cooperative
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Promozione di interventi di coesione sociale e 
sviluppo di comunità nell’ambito del Bollatese. 
Creazione di Community hub territoriali; Consumo 
sostenibile e iniziative su riciclo, riuso, baratto e 
recupero; Percorsi di educazione finanziaria; 
Attivazione comunitaria. Capofila Koinè.

RICA Comuni Insieme

Attivazione ed implementazione del servizio di 
custodia sociale nel Municipio 5 che permette di 
svolgere un ruolo attivo di presidio e monitoraggio 
dei quartieri, di prevenire condizioni di emarginazione 
sociale e di creare occasioni di coesione e 
riattivazione delle risorse del territorio, in vista di un 
maggiore benessere della comunità e delle singole 
persone coinvolte secondo i principi della Qualità di 
Vita.

Servizio custodia sociale 
Municipio 5

Comune di Milano

Promozione di attività sportive e risocializzanti nella 
Città Metropolitana di Milano. 
Capofila Centro Sportivo Italiano.

Sport Social Lab 
Selinunte

Comune di Milano

Progetti area sviluppo di comunità, welfare e lavoro 

oggettoprogetto ente
Realizzazione di azioni e interventi volti ad ampliare 
le possibilità di accesso ai servizi di welfare offerti sul 
territorio milanese. Gestione dello Spazio WeMi 
VALLA.

Welfare per tutti - WEMI Comune di Milano 
Fondazione Cariplo
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Sp.R.In.G. – Spazio di 
Ricerca e Inclusione 
Giovani

Cabaret Club

Comune di Milano  Avvio di un centro polifunzionale rivolto a contrastare 
il disagio giovanile sul territorio del NIL 42 nel 
Municipio 5, con la creazione di uno spazio 
deputato alla socializzazione, alla formazione e ad 
attività creative e di studio. 

Cariplo (Bando LAIVin) Promozione di un’esperienza nuova dove il teatro, 
attraverso i suoi dispositivi ludici e creativi, possa 
diventare uno strumento valido per la conquista di 
nuove risorse cognitive e di conoscenza, per uno 
sguardo responsabile e consapevole sulla realtà. Il 
target sono i ragazzi del CFP di Consorzio SIR.

Progetti area sviluppo di comunità, welfare e lavoro

oggettoprogetto ente

Progetti area innovazione tecnologica 

Anzitutto Benessere Fondazione di 
Comunità Milano – 
Bando 57

Sviluppo dell’ambito Benessere della Platform 
Society Anzitutto (già attiva in ambito Cibo), 
finalizzata ad apportare un’innovazione tecnologica 
e sociale dei servizi erogati alla comunità di persone 
anziane. In particolare il progetto mira a sostenere 
attività di protagonismo e partecipazione degli 
anziani autosufficienti e non autosufficienti ad attività 
ed eventi per il benessere psico-fisico.

Progetti area residenziale

Scambi vitali Fondazione Cariplo Promozione di percorsi di hounsing protetto per 
persone con disabilità e autismo all’interno di 
condomini solidali di Via Moneta e di Via Antegnati 
a Milano.

oggettoprogetto ente

oggettoprogetto ente
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L’area cura la costituzione di network organizzativi e operativi e promuove partecipazioni strategiche 
operando anche come General Contractor per le imprese associate, realizzando azioni di partenariato e 
promuovendo iniziative di marketing sociale. In autonomia, in collaborazione con enti esterni, o in 
rappresentanza delle sue associate, SiR partecipa a gare, commesse e contratti pubblici e privati.
Nel corso del 2023 SiR si è impegnato nell’esecuzione dei seguenti avvisi e appalti.

Appalti a gestione diretta
ente di riferimentooggetto

Concessione immobile comunale “Cascina Molino San Gregorio” sita in 
Milano, all’interno del Parco Lambro.

Comune di Milano

Residenza integrata al Territorio; assegnazione a titolo oneroso di appartamenti 
siti in Ponte Lambro a Milano.

Città Metropolitana
di Milano

Affidamento del servizio di informazione, orientamento e accompagnamento 
per detenuti in dimissione dal carcere (ente capofila A&I).

Comune di Milano

Servizio di informazione, orientamento individuale, accompagnamento al lavoro 
di soggetti svantaggiati e reperimento di risorse aziendali (ente capofila Mestieri 
Lombardia Consorzio di Cooperative Sociali). 

Comune di Milano

Area gare e general contracting
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Appalti come general contractor

cooperative coinvolteoggetto ente di riferimento
Avviso pubblico aggiornamento sistema accreditamento 
unità d’offerta residenziali socioassistenziali per 
persone con disabilità.

Comune di Milano Pratica, ProgettoPersona

Avviso pubblico creazione elenchi unità d’offerta 
residenziali per persone con disabilità.

Comune di Milano Pratica, ProgettoPersona

Avviso pubblico elenco Centri Diurni Disabili
e stipula convenzione.

Avviso pubblico per l’accreditamento per 
interventi domiciliari nel Comune di Milano.

Comune di Milano

Comune di Milano

Pratica, ProgettoPersona

ProgettoPersona, 
Spazio Vita, Stella 
Polare, Zero5 – 
Laboratorio di Utopie 
Metropolitane

Avviso procedura coprogettazione interventi 
innovativi e sperimentali a favore di persone 
disabili; concessione immobile confiscato.

Comune di Trezzano Pratica
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cooperative coinvolteoggetto ente di riferimento
Trattativa privata per la gestione dei servizi in appalto del 
Centro Sociale “Casa Padre Pianzola” Mortara (PV).

Istituto Suore Missionarie 
dell’Immacolata Regina 
della Pace

Betania, ProgettoPersona

Affidamento diretto mediante procedura 
telematica per affidamento del servizio di 
assistenza per l’autonomia e la comunicazione 
personale alunni portatori di handicap fisici o 
sensoriali e servizi integrativi scolastici – anno 
scolastico 2023/2024.

BetaniaComune di Robbio

I servizi alle cooperative
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Consulenza 
SiR indirizza il proprio servizio di consulenza nei seguenti ambiti: consulenza societaria, certificazione di 
qualità, compliance 231, privacy, consulenza per l’avvio di nuovi servizi, consulenza fiscale e 
consulenza legale.
Nel corso del 2023 si è proseguito nell’offrire alle cooperative un servizio di consulenza che ha previsto 
anche il distacco di alcuni operatori presso le cooperative socie. Nello specifico, proseguendo 
quanto iniziato nel 2019, abbiamo continuato  a supportare la Cooperativa Spazio Vita con un temporary 
manager e la Cooperativa Progetto Persona con un Responsabile Amministrativo.
Particolare rilevanza, all’interno del servizio di consulenza, è stata data a:
• distacco di temporary manager consortili;
• consulenze dedicate all’implementazione di Sistemi di Gestione della Qualità;
• consulenze specifiche sulla rivisitazione degli statuti;
• consulenze in materia di privacy;
• consulenze sulla riorganizzazione societaria e imprenditoriale.

Formazione continua 
L’attività di formazione continua promossa dal consorzio SiR, col marchio Scuola di Impresa Sociale, 
si caratterizza per la progettazione e realizzazione di percorsi formativi orientati allo sviluppo delle 
competenze strategiche e tecnico-operative maggiormente richieste dalla cooperazione sociale e dalle 
organizzazioni non profit. 
Nel corso del 2023 sono stati realizzati diversi corsi di formazione ai quali hanno partecipato dipendenti 
e collaboratori sia della rete consortile sia di altre cooperative sociali, enti del terzo settore e imprese for 
profit. La piattaforma e-learning che è stata avviata durante il lockdown, si è ulteriormente sviluppata 
anche per rispondere alla elevata la domanda di formazione a-sincrona. Si conferma l’emergere di 
una domanda formativa relativa alle competenze nel settore della digitalizzazione delle imprese, nella 
gestione delle risorse umane e per la promozione del benessere organizzativo.

Consulenza e formazione continua

In modo trasversale rispetto alle diverse aree, il Consorzio eroga, inoltre, servizi di consulenza e formazione 
continua. Entrambi i servizi sono rivolti sia alle cooperative socie sia alle cooperative non socie.

I servizi alle cooperative
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Formazione 2023

• Sviluppare la strategia di impresa in relazione alla comunità territoriale
• Vision strategica e sviluppo di impresa
• Il monitoraggio di un Piano Strategico di sviluppo
• Gestione e valorizzazione delle risorse umane
• Gestione strategica delle risorse umane
• Gestire le risorse umane in cooperativa
• La gestione del colloquio individuale
• Sviluppo organizzativo e sviluppo dei ruoli
• Impresa e creazione di valore, quali relazioni? Il lavoro della governance
• Coordinare gruppi di lavoro
• Gestione del gruppo, integrazione e diversità
• Coordinare servizi sostenibili
• Coordinamento coordinatori: comunità di pratiche per incrementare le competenze dei Team
• Lavorare in equipe per raggiungere obiettivi strategici
• Executive Team coaching: sviluppo piano strategico
• Dai servizi amministrativi allo sviluppo del capitale umano
• Amministrare un’impresa sociale
• Ricerca intervento: coprogettare con i giovani lavoratori
• Formazione intervento: le funzioni direzionali per lo sviluppo di ecosistemi comunitari
• Coaching per lo sviluppo dei ruoli direzionali
• Modellizzare l’equipe multidisciplinare
• Coprogettazione e coproduzione degli interventi per l’abitare sociale
• Essere responsabili di un gruppo di lavoro: il ruolo del facilitatore
• Editoria digitale e terzo settore
• Lo sviluppo della leadership per creare un Team di successo
• Valutare l’impatto sociale
• Personal and corporate digital branding
• Disability manager
• Marketing Marketing e marketing digitale nelle imprese e cooperative sociali

Management e supporto ai servizi

I servizi alle cooperative



38

•  Dall’analisi di mercato al prodotto di welfare
•  Metodologie e tecniche di progettazione sociale
•  Comunicazione efficace
•  Orientare i servizi a logiche di welfare comunitario
• Consorzio digitale - cloud e archiviazione
•  Digitalizzazione e miglioramento dell’efficienza aziendale
•  Il data management dell’impresa
•  Innovazione tecnologica e marketing
•  Excel avanzato per il project management e la pianificazione economica
• Sviluppare competenze di monitoraggio e valutazione dei progetti di inserimento lavorativo
•  Monitoraggio e valutazione di impatto dei progetti
•  La relazione con l’ambiente per l’apprendimento naturale
•  La progettualità condivisa e partecipata
•  Alla ricerca delle strutture portanti dell’intervento educativo a favore di madri adolescenti
•  L’analisi dei problemi sociali
•  Dalla sofferenza all’immaginazione educativa e sociale
•  Strumenti e nuovi immaginari per il lavoro con gli adolescenti
•  Metodo Feuerstein: tra miglioramento degli interventi e sviluppo organizzativo
•  Esplorare e rielaborare i vissuti degli educatori scolastici (Corso per Educatori dei Servizi Scolastici)
•  Il fenomeno dell’Autolesionismo (corso per operatori della scolastica)
•  Dinamiche e strategie educative nei servizi residenziali e tecniche comunicative efficaci nella relazione 

con i caregiver (Corso per Operatori delle Comunità Socio- Sanitarie)
•  L’arteterapia: formare e formarsi a nuove forme espressive di sé (Corso per educatori CDD)
•  L’arteterapia: formare e formarsi a nuove forme espressive (Corso per educatori CSE)
•  La comunicazione con persone pluriminorate psico sensoriali
•  I comportamenti disadattivi nell’autismo e disabilità intellettiva
•  Modellizzazione pedagogica nella disabilità acquisita neurocognitiva
•  Star bene per assistere meglio
•  Assistente famigliare
•  Violare e confliggere. Un viaggio per trasformare la paura in opportunità di cambiamento
•  Il bambino scienziato ed emozioni in gioco
•  Lavorare con la disabilità
•  Futuro sostenibile di quartieri e città: fra abitare sociale, community organizing e welfare di comunità
•  Promuovere la cultura della sicurezza nell’industria chimica
•  Come entrare in relazione per favorire un ideale neurosviluppo
•  Gruppi e raggruppamenti quale pensiero educativo
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Area Sicurezza nei luoghi di lavoro e compliance (*disponibile anche in FAD asincrona 
su piattaforma)

•  Formazione generale*
•  Formazione specifica per i lavoratori/trici (rischio basso - medio - alto)*
•  Formazione specifica rischio basso pulizie*
•  Aggiornamento quinquennale lavoratori*
•  Formazione preposti*
•  Aggiornamento quinquennale preposti*
•  Formazione dirigenti*
•  Aggiornamento quinquennale dirigenti*
•  Formazione RLS
•  Aggiornamento annuale RLS
•  Addetti Primo soccorso aziende B e C
•  Aggiornamento Addetti primo soccorso aziende B e C
•  Addetti antincendio (rischio basso-medio-elevato)
•  Aggiornamento Addetti antincendio (rischio basso-medio-elevato)
•  Formazione lavoratori per l’utilizzo delle attrezzature:

- Carrelli elevatori
- PLE
- Pale e Escavatori
- Trattori

•  Formazione lavoratori per cantieri stradali
•  Formazione lavoratori per lavori in altezza
•  Parità di genere
•  Privacy GDPR per la tutela dei dati personali
•  DLgs 231/2001
•  HACCP (nuova nomina e aggiornamento)
•  Welfare aziendale
•  Valutazione dell’Impatto Sociale
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•  Master Psicologia delle Emergenze
•  L’integrazione di metodi e competenze nelle equipe di psicologi impegnate nel lavoro con minori e 

famiglie in condizioni di fragilità
•  Conoscere per curare: la corretta gestione delle lesioni cutanee
•  Early start Denver Model: workshop introduttivo
•  Disturbi dell’alimentazione e gestione dei pasti
•  Metodica DBT (Progetto Asteroidi)
•  Implementazione competenze psicologiche e pedagogiche su autismo e minori stranieri in ambito 

scolastico
•  Corso di Alta Formazione Supervisori del lavoro sociale e sociosanitario (con ECM)

 Area ECM (aggiornamento con crediti sanitari)

Area Alta formazione

•  Management per il Terzo settore: gli scenari del welfare, le organizzazioni non profit, le normative, le 
economie (in collaborazione con l’Università statale di Milano)

•  Corso di Alta Formazione Supervisori del lavoro sociale e sociosanitario (con ECM)
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I servizi a gestione diretta

Area socio-sanitaria

Consultorio

Il Consultorio Familiare, accreditato con ATS Milano Città Metropolitana, interviene con tre attività 
principali: sportello di accoglienza e tutoring, erogazione di prestazioni socio/sanitarie, interventi di 
promozione, prevenzione ed educazione alla salute nelle scuole di ogni ordine e grado. 
Il Consultorio Familiare ha svolto, nel corso del 2023, un’attività costante di integrazione degli interventi 
sanitari, psicologici, educativi e sociali mirati a sostenere la persona, la coppia e la famiglia. 
Oltre a promuovere attività di prevenzione e salute nella rete di scuole, ha mantenuto una stretta col-
laborazione con alcune  realtà di servizi interni ed esterni al Consorzio. 

Consultorio familiare - i numeri del 2023

colloqui accoglienza e consultazione

consulenze

prestazioni ginecologiche/ostetriche

colloqui di sostegno psico-pedagogico

valutazioni psico diagnostiche

prestazioni di psicoterapia individuale 

e di gruppo 

 915

128

531

842

89

216

Attività di gruppo - i numeri del 2023 
 
gruppi attivati

partecipanti 

1282 Tipologia di utenti:
persone con disabilità, adolescenti, giovani,
adulti, operatori/insegnanti.432
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Riabilitazione

Il Servizio di Riabilitazione, accreditato con ATS Milano Città Metropolitana, eroga prestazioni sanitarie 
dirette al recupero funzionale e sociale di soggetti minorenni affetti da minorazioni fisiche, psichiche
o sensoriali. Gli interventi abilitativi e riabilitativi offerti afferiscono agli ambiti della neuro-psicomotricità, 
della logopedia, della terapia cognitiva, della terapia occupazionale, del supporto psicologico, degli 
interventi psicoeducativi e della musicoterapia. Nel corso del 2023 sono stati seguiti 225 minori. Alla 
maggior parte dei pazienti è stato proposto un percorso abilitativo/riabilitativo di almeno due trattamenti 
settimanali. Nei casi di soggetti di età compresa tra gli 0 e i 5 anni la presa in carico si è articolata con 
un livello di intensità dei trattamenti da 3 a 6 trattamenti settimanali. Particolare attenzione è stata posta 
alla presa in carico di minori con diagnosi dello spettro autistico, integrando i trattamenti sanitari con 
azioni di carattere educativo e di supporto genitoriale. 

interventi di supporto psicologico

terapie cognitive

terapie occupazionali

trattamenti psicoeducativi

1418 

6584 

1070

66

Riabilitazione - i numeri del 2023

colloqui e valutazioni neuropsichiatra infantile 

interventi logopedia

interventi musicoterapia

interventi neuropsicomotricità

1833

3826

497

3208

Ambulatori polispecialistici

Il Centro Salute Valla e il Centro Salute Cenni operano come Ambulatori Polispecialistici per la 
riabilitazione/abilitazione della persona, a favore sia di adulti sia di minori.
I servizi offerti mirano al recupero funzionale e sociale dei soggetti e al miglioramento della qualità 
della loro vita. Gli Ambulatori dispongono di una équipe accreditata alla certificazione dei Disturbi 
Specifici di Apprendimento (DSA) e possono emettere documentazione relativa alla valutazione dei 
disturbi del neurosviluppo. Le aree specialistiche d’intervento sono: neuropsichiatria infantile, logopedia, 
neuropsicomotricità, terapia cognitiva, psicoterapia (del minore, dell’adulto, di coppia e familiare), 
pediatria, psichiatria, intervento educativo, nutrizione.
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visite neuropsichiatra infantile

relazioni mediche 

trattamenti ambulatoriali di logopedia

trattamenti neuropsicomotricità  

trattamenti terapia DSA e Feurestein

interventi educativi

somministrazione test intellettivi

sedute di valutazione degli apprendimenti 

sedute di psicoterapia (adulti-minori-familiari)

colloqui con familiari e insegnanti

visite psichiatriche

relazione clinica neurofunzionale

attività di piccolo gruppo 

(neuropsicomotricità)

sedute di valutazione con terapista

280

353

2444

1986

830

1345

182

199

569

35

1 

1

25 incontri

290

Centro Salute Valla - i numeri del 2023

Centro Salute Valla

Nel corso dell’anno 2023, sono state accolte oltre 1000  richieste (di cui 312 nuovi accessi) riguardanti  
principalmente  le prese in carico in terapia logopedica, cognitiva, psicoterapia (età evolutiva, adulta, 
familiare) e  neuropsicomotricità, oltre  alle certificazioni diagnostiche  comprensive  di  visite 
neuropsichiatriche  infantili (e successivo iter di valutazione) e agli interventi educativi.
Le richieste di presa in carico in terapia logopedica e di neuropsicomotricità (in ulteriore crescita anche 
quest’anno) hanno riguardato principalmente i minori in età prescolare. Sono state avviate, inoltre, 
attività educative in piccolo gruppo. Si è evidenziato anche un’importante crescita nelle richieste di 
intervento educativo e di supporto psicologico.
Il Poliambulatorio “Centro Salute Valla”, ha nuovamente messo a disposizione la propria competenza 
diagnostica all’interno dei progetti QuBi, a favore di famiglie con fragilità economica ed educativa. 
Sempre all’interno dei medesimi progetti sono stati erogati degli screening gratuiti per studenti della 
scuola primaria e secondaria di primo grado (screening di valutazione per disturbi specifici degli 
apprendimenti scolastici) e alcune formazioni specialistiche rivolte a docenti, educatori e volontari 
appartenente alla rete QuBì territoriale.
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Centro Salute Cenni 
Nel corso dell’anno 2023, presso il Centro Salute Cenni, si è avuto un importante incremento delle 
richieste di visita (neuropsichiatria infantile) e di presa in carico riabilitativa (logopedia e 
neuropsicomotricità). E’ stata inoltre inserita la figura dell’educatore professionale. Sono state accolte 
168 nuove richieste.
Si conferma l’attività diagnostica, su indicazione della Neuropsichiatra infantile di riferimento, attraverso 
la somministrazione di test specifici (soprattutto rispetto alle prime certificazioni/rinnovi dei Disturbi 
Specifici dell’apprendimento scolastico).
Il Poliambulatorio “Centro Salute Cenni”, ha messo  a disposizione la propria competenza diagnostica 
all’interno del progetto QuBi, a favore di famiglia con fragilità economica ed educativa. Inoltre, 
ha sviluppato alcuni servizi condivisi all’interno dei Progetti QuBì (attività di piccolo gruppo e screening 
per studenti della scuola primaria e secondaria di primo grado). 
Dal mese di ottobre è stato altresì avviato il progetto “Team Titans. Essere Forti Insieme”, finanziato da 
Fondazione Cariplo, in collaborazione con il Comune di Novate Milanese e Paderno Dugnano e 
l’ASST Rhodense - Ospedale di Rho, che ha visto coinvolti i minori in lista d’attesa nelle UONPIA  
(valutazioni testali effettuate da équipe autorizzata alla prima certificazione dsa e/o somministrazione  
di test per la definizione del funzionamento del minore).

trattamenti terapia cognitiva

colloqui con familiari, insegnanti 

visite neuropsichiatra infantile

trattamenti ambulatoriali di logopedia 

laboratori di gruppo DSA

sedute di psicoterapia adulti

sedute di psicoterapia (coppia)

interventi educativi

sedute di psicoterapia minori

relazioni mediche

certificati di diagnosi

somministrazioni test intellettivi

somministrazione valutazione apprendimenti

trattamenti neuropsicomotricità

sedute di valutazione apprendimenti e 

valutazioni con terapisti

visite psichiatriche 

 249

6

112 

119 

18

141

7

132

215

57 

42

69

63

181 

21

10

via Giuseppe Gabetti 15/b Milano via Lorenzo Valla 25 Milano

Centro Salute Cenni - i numeri del 2023
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Centro di Formazione Professionale Cascina Biblioteca

Il Centro di Formazione Professionale (CFP) Consorzio SiR, accreditato presso Regione Lombardia, opera 
sul territorio milanese dal 1982. I progetti di cui si occupa riguardano:

• corsi personalizzati Area Professionale “Operatore della ristorazione – Preparazione pasti” e 
“Operatore del legno” con la possibilità di raggiungere le relative qualifiche;
• corsi di specializzazione  (4 anni) ad integrazione del percorso formativo triennale e per il raggiungimento 
del diploma di “Tecnico di cucina”;
• servizi di orientamento, orientamento scolastico e inserimento lavorativo.

Nel corso del 2023, come di consueto, sono proseguite le attività corsuali ed i finanziamenti si sono 
dimostrati congrui con i fabbisogni. Sempre più strutturale l’attività di Assistenza Educativa Scolastica 
gestita direttamente da personale del Centro.

Sempre dinamica e importante è stata la collaborazione con l’Agenzia del Lavoro del Consorzio SiR.

È proseguita un’attenta analisi e valutazione sul corso di “Operatore del legno” per meglio individuarne 
fini ed operatività. In tal senso è stata realizzata la ristrutturazione di un locale presente in cascina per 
renderlo maggiormente fruibile dagli allievi attrezzandolo come spazio per esercitazioni pratiche. 

A livello organizzativo si è assistito alla sostituzione della figura di segreteria.

Sono proseguite le attività dei progetti e in particolare:
• QuBi Parco Lambro: progetto finanziato da fondazione Cariplo e rivolto al sostegno delle nuove 

povertà, la povertà educativa dei minori e del loro nucleo;
• Smart: progetto per utenti provenienti dal Carcere Beccaria di Milano;
• Vulnerabilità nascoste: rivolto a persone provenienti dal mondo carcerario;
• Inclusi – Dalla Scuola alla vita: progetto con più azioni sulla sensibilizzazione dei diritti e dei doveri, 

del benessere e dello sport, della prevenzione e dell’informazione su vari aree e rivolto ai ragazzi 
minorenni con disabilità.

È continuata, la collaborazione con le attività della Trattoria Solidale presente in cascina. Sono stati poi 
realizzati alcuni catering che hanno consentito agli allievi di ampliare le proprie competenze operative e 
sperimentare concretamente nuove attività a contatto con il pubblico.
Anche quest’anno è stato realizzato un Open Day per avvicinare nuovi utenti e presentare le nostre attività.
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utenti serviti

corsi 

ore insegnamento erogate 

 1465

 43

78 

8

6982

CFP Cascina Biblioteca i numeri del 2023

ore tutoraggio attuate 

tirocini formativi avviati

Out of the blue

Nato nel 2021 come progetto di Ramo d’impresa, grazie al bando Abili al lavoro di Fondazione 
Cariplo e al Piano Emergo di Città Metropolitana, Out of the blue persegue il duplice obiettivo di 
realizzare un nuovo contesto imprenditoriale nel settore della comunicazione e una palestra di 
formazione orientata all’inserimento lavorativo di giovani con autismo in un campo, quello della 
comunicazione, generalmente considerato “non adatto” alle persone autistiche. Tuttavia proprio nella 
comunicazione mediata – arte, fotografia, comunicazione digitale e non solo – le persone con autismo 
hanno spesso grande sensibilità e capacità che, se adeguatamente supportate, possono trovare 
proficuo impiego in campo lavorativo. 
Nel 2023 Out of the blue ha  aumentato le attività di comunicazione svolte per il Consorzio e accresciuto 
il portfolio clienti, realizzando lavori, tra gli altri, per Associazione Italiana Biblioteche (Bando Leggimi 
0-6 del Centro per il libro e la lettura, AIB capofila), Facoltà Teologica dell’Italia Settentrionale, Impresa 
sociale WelfareIn, Fondazione Comunitaria ProValtellina e Cascina Bianca Cooperativa Sociale.

I servizi a gestione diretta
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Partner

contratto di rete

A marchio

Grazie a

via Casoria 50, Milano

via Cascina Bellaria 90, Milano
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Assistenza domiliciliare minori (ADM)
Il servizio di Assistenza Domiciliare Minori, realizzato dall’équipe educativa e supervisionato dal 
coordinatore di progetto comprende:
- stesura di progetti educativi individualizzati;
- affiancamento in orario extrascolastico con finalità educative dedicate;
- supporto nella vita quotidiana a sostegno del corretto sviluppo della crescita dei minori;
- attività educative, animative e di aggregazione per rafforzare l’autonomia dei minori, l’autostima, 
la responsabilizzazione, la comprensione e la accettazione delle regole, lo sviluppo del pensiero 
critico, la socializzazione;
-osservazione/monitoraggio della situazione familiare.
Nel corso del 2023 il servizio ADM ha svolto gli interventi domiciliari nell’ambito dell’accreditamento 
PdZ Garbagnate Milanese (Azienda Consortile Comuni Insieme e Comuni consociati di Paderno 
Dugnano e Novate Milanese), nell’ambito dell’accreditamento PdZ Desio (Comune di Limbiate) e sul 
territorio di Legnano e Rho. Il Servizio si è inoltre rivolto a situazioni sociali legate alla Tutela Minori 
e a situazioni di solvenza, attivate direttamente dalle famiglie, tramite affiancamento di UONPIA 
(Rho, Pero, Milano/Bonola, Paderno Dugnano Territoriali e relativi CPS (Paderno Dugnano, Rho, 
Settimo Milanese) o tramite studi psicologici privati; a questi si affiancano interventi legati alla misura 
Reddito di Cittadinanza,  Voucher Adolescenti, misure B1.
All’interno del servizio sono state infine mantenute attive le azioni specifiche del progetto ministeriale 
P.I.P.P.I.

Area sviluppo territorio Bollate

Assistenza domiciliare minori - i numeri del 2023
6 comuni coperti: Paderno Dugnano, Rho, Limbiate,
Bollate, Assago/Cesano Boscone, Milano/Bonola.

14
896

utenti seguiti
ore intervento erogate

Trattoria Solidale
Nata da un progetto volto a favorire l’inserimento lavorativo di ragazzi con fragilità all’interno del 
sistema di alternanza scuola-lavoro, Trattoria Solidale è diventata, nel 2019, un marchio CE registrato.
Nello stesso anno, l’operazione di sviluppo imprenditoriale di un ramo di impresa nel settore del food 
è stata estesa, con un contratto di rete con la Cooperativa sociale Arca di Noè presso Cascina Bellaria.
Nel corso del 2023, Trattoria Solidale ha rafforzato le sue performance produttive aumentando il 
fatturato di oltre il 20% e favorendo l’assunzione di 3 nuovi lavoratori con disabilità consentendo la 
continuità e l’avvio di nuovi tirocini lavorativi di studenti provenienti dal Centro di Formazione 
Professionale a seguito della loro chiusura del ciclo formativo. Anche per il 2023 si è confermata 
l’importante collaborazione con Zini.

I servizi a gestione diretta
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Centro Diurno Minori Casa Blu 

Il Centro Diurno Minori si configura come servizio di accoglienza che eroga prestazioni e interventi 
socio-educativi volti a promuovere, sostenere e integrare le competenze del minore e della sua famiglia, 
attivandone capacità e potenzialità, favorendo altresì una maggiore integrazione e utilizzo della rete 
delle risorse territoriali. Casa Blu è uno spazio educativo che ha l’obiettivo di prevenire isolamento e 
disagio sociale. Si connota come uno spazio del quotidiano, spazio di relazione con il gruppo e che 
favorisce la crescita e l’attivazione di risorse personali. Sono previste attività ludico-ricreative ed 
espressive; attività legate al raggiungimento delle autonomie e del comportamento responsabile del 
minore; attività legate alla socializzazione e all’utilizzo delle risorse del territorio; mediazione nelle 
relazioni intra-familiari e sostegno alle figure genitoriali al fine di un maggior supporto nella gestione 
del minore e per favorire l’integrazione del minore e della sua famiglia nel contesto sociale; aiuto e 
supporto nell’attivazione di reti formali e informali; mantenimento attivo della rete con i committenti. 
Il Centro prevede attività di supporto educativo ed accompagnamento alla crescita di minori delle 
scuole primarie e delle scuole secondarie di I e II grado.

Centro diurno Minori Casa Blu - i numeri del 2023
720 presenza media giornaliera utentiutenti seguiti (minori e famiglie)

I servizi a gestione diretta
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Sportello di consulenza psicopedagogica

Lo sportello di consulenza psicopedagogica di Bollate offre un servizio pedagogico e psicologico di 
prevenzione primaria, rivolto a famiglie con bambini (0-16 anni), a ragazzi delle scuole di ogni ordine 
e grado nonché al corpo docente. Le offerte sono:
• sportello di consulenza psicopedagogica per minori, attivo all’interno delle scuole secondarie di 
primo grado degli Istituti Comprensivi del territorio (IC Brianza e IC Rosmini);
• sportello di consulenza psicopedagogica per adulti (genitori e insegnanti) in tutti gli Istituti
   Comprensivi del territorio;
• formazione per insegnanti e per genitori;
• organizzazione di serate per i genitori;
• interventi psico-educativi, interventi di ricerca-azione, progettazione partecipata;
• progettazione, coordinamento e attività di rete.

Lo sportello di ascolto è un servizio di primo livello a forte valenza preventiva, di sostegno ai ragazzi, alle 
famiglie e ai genitori su temi che riguardano la crescita dei propri figli. Permette di riconoscere 
tempestivamente segnali di disagio e di sofferenza psichica e di evitare l’aggravarsi di alcune situazioni 
fragili andando così a creare un maggior benessere in tempi più rapidi. Ubicato sul territorio all’interno 
dei plessi delle scuole secondarie di I grado dell’IC Brianza e dell’IC Rosmini e non connotato in modo 
specialistico, consente un approccio più leggero, meno valutativo e stigmatizzante.

Sportello cpp - i numeri del 2023
450216 genitori e docenti

203 ragazzi

colloqui utenti seguiti

I servizi a gestione diretta
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Il Centro Educativo Diurno Minori è un servizio accreditato con il Comune di Milano e autorizzato al 
funzionamento con ATS come Unità d’Offerta Sociale per minori in difficoltà. Il CDM si caratterizza 
come un servizio educativo di gruppo che offre attività di sostegno psicoeducativo e scolastico, attività 
socializzanti, ludico-ricreative e sportive, laboratori artistici ed espressivi, uscite sul territorio, spazi di 
confronto e di parola, attività legate alla promozione del benessere. Una particolare attenzione viene 
riservata all’educazione ad una sana alimentazione, con la condivisione del momento del pranzo e 
della merenda.
Presso il CDM Fai un balzo si svolgono anche attività con il singolo utente, in particolar modo di 
orientamento scolastico, supporto e sostegno ai percorsi di crescita, accompagnamento a percorsi di 
formazione e/o inserimento lavorativo. Il servizio fornisce, inoltre, sostegno per questioni legate alla 
vita famigliare o con il gruppo di pari e supporto alla genitorialità.
Nel corso del 2023 il Centro ha gestito Progetti Educativi Individuali (PEI) per 15 minori inviati dai 
servizi sociali del Comune di Milano e per 6 minori che frequentano le attività del Centro grazie al 
progetto Doposcuola in Rete Municipio 7- DOREMI7, finanziato da Fondazione Cariplo. 

515 con mandato servizio sociale
+ 6  progetto Doremi

presenza media giornaliera utentiutenti seguiti

Scuola di musica Carousel

All’interno della scuola di musica vengono erogati corsi individuali e collettivi di canto, strumento, 
teoria e solfeggio, laboratorio di band e propedeutica musicale per bambini.
Nel corso dell’anno scolastico 2022/23 sono stati attivati i corsi di chitarra, pianoforte, basso, batteria, 
canto moderno. Sono stati organizzati i laboratori di band e musica di insieme e di propedeutica per 
bambini fino a 5 anni.

Carousel - i numeri del 2023

3312169
7

ore di lezione erogate allievi seguiti
numero corsi

Area sviluppo di comunità

Centro Diurno Minori Fai un balzo

Fai un balzo - i numeri del 2023

I servizi a gestione diretta
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Area lavoro
L’Agenzia per il Lavoro di Consorzio SiR è accreditata presso Regione Lombardia, ai sensi della legge 
Regionale 22/06 e svolge la propria attività presso le sedi di Milano (via Valla 25 e via Dini 7), di 
Seregno (Piazza Italia 8) e di Cinisello Balsamo (via dei Partigiani 119).
Le attività svolte riguardano principalmente lo sviluppo di Politiche Attive del Lavoro rivolte in modo 
particolare a persone fragili o svantaggiate. 
Nel corso del 2023, l’Agenzia ha proceduto con l’attivazione di doti relative ai piani EMERGO e LIFT 
ed alle Politiche Attive di Regione Lombardia (GOL), nonché a progetti specifici per il supporto della 
fragilità e all’inclusione sociale, oltre che all’avvio di percorsi in ambito disabilità, con particolare 
attenzione alle persone con spettro autistico. 

Agenzia per il lavoro - sede di Milano, via Valla 
Nel corso del 2023 è proseguita l’attività nell’ambito delle Politiche Attive di Regione Lombardia con 
l’attivazione di numerose Garanzie Giovani e DUL. A riguardo delle Doti Uniche Lavoro, a seguito dei 
monitoraggi periodici con cui viene valutato l’operato degli Enti accreditati, il budget complessivo 
disponibile per l’Agenzia è risultato in continuo aumento a seguito dei risultati raggiunti in termini di 
impegno di spesa e di risultati operativi. 
È stata poi introdotta una nuova Politica Attiva, GOL, che sostituirà nel tempo tutte le altre politiche 
attive. Si sono riscontrate alcune difficoltà iniziali, soprattutto relative al rapporto con i Centri per 
l’Impiego e i continui mutamenti nella gestione della politica da parte di Regione Lombardia.
Anche le attività del Piano EMERGO, per quanto riguarda l’inserimento al lavoro e il mantenimento 
occupazionale, sono proseguite regolarmente.

I servizi a gestione diretta
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Nel corso dell’anno si sono concluse le attività dei progetti:

•  Out of the blue: ramo d’impresa del Consorzio SiR progettato al fine di sviluppare la prima agenzia 
di comunicazione in Italia con lavoratori con autismo, affiancati per la loro formazione da 
professionisti del settore attraverso training on the job;

•  Asso: rivolto alla creazione di sportelli di orientamento nelle scuole superiori ed all’accompagnamento 
di allievi con disabilità nell’esperienza dei PCTO;

•  Forti: progetto realizzato per la formazione e l’inserimento lavorativo di giovani autistici;
•  Lancia: rivolto al supporto delle aziende nelle fasi di inserimento e mantenimento sul posto di 

lavoro di persone con disabilità;
•  Voucher digitali: progetto che ha consentito la formazione digitale di giovani con disabilità.

I servizi a gestione diretta
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Agenzia per il lavoro - sede di Seregno
Le attività sono proseguite nel solco dello scorso anno e senza particolari modifiche rispetto alle 
tipologie di intervento ed al personale. 
Si è quindi proceduto all’attivazione di doti relative al piano LIFT e alle Politiche Attive di Regione 
Lombardia. Un evento significativo è stato l’arrivo di un nuovo Direttore.

Agenzia per il lavoro - sede di Cinisello Balsamo
Le attività di Formofficina hanno visto la conclusione dei primi sei anni e  il rinnovo della convenzione 
con il comune di Cinisello Balsamo per un periodo analogo. Sono proseguite le attività del servizio ed 
il suo rafforzamento sul territorio, anche partecipando ad eventi promossi dal territorio (ad es. settimana 
della disabilità).
Si è poi proceduto all’attivazione di doti relative al piano EMERGO, alle Politiche Attive di Regione 
Lombardia, all’avvio di un progetto d’inclusione sociale (Trama e Ordito) ed all’attivazione di progetti 
di orientamento all’interno del contesto scolastico (es. PCTO).
Altro evento significativo è stato l’arrivo di un nuovo Direttore.

Agenzia per il lavoro - sede di Milano, Via Dini
La sede ha proseguito la propria attività ospitando, oltre all’Isola Formativa Social Lab, le attività di 
Out of the blue.

Cinisello BalsamoMilano Seregno
utenti serviti
utenti in Doti
ore servizio erogate
unità di personale impiegate
tirocini lavorativi avviati
inserimenti lavorativi

314
264
8400
18
143
15

84
40
2640
7
31
10

114
58
3465
10
25
10

Area lavoro - i numeri del 2023
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58

L’Area Formazione Continua, Alta formazione ed ECM del consorzio si propone un duplice scopo:
• ideare ed erogare proposte di formazione e aggiornamento professionale rivolte a lavoratori e 

lavoratrici del consorzio, delle cooperative socie, delle associate a Confcooperative Milano e 
Navigli ed in generale ad operatori ed operatrici di enti del terzo settore, oltre che ad imprese for 
profit interessate alle nostre proposte, definite sulla base di una sistematica rilevazione dei fabbisogni 
peculiari e strategici e realizzati attraverso le attività formative organizzate da Scuola di Impresa 
Sociale, la formazione Educazione Continua in Medicina (ECM) e le proposte di Alta Formazione 
in collaborazione con l’Università statale di Milano; 

• produrre conoscenza attraverso l’attivazione di analisi e ricerche sul campo a partire dalle esperienze 
operative del Consorzio e delle Cooperative e proporre proposte di innovazione sociale nel campo 
della progettazione e gestione dei servizi e dell’animazione dello sviluppo di comunità.

Per quanto riguarda le attività di Scuola di Impresa Sociale, nel 2023 è proseguito l’ampliamento della 
capacità di risposta alla domanda formativa, aumentando sia i “titoli” disponibili che il numero di 
“clienti” che hanno scelto di accedere alla nostra proposta.
Nel corso del 2023, abbiamo investito sullo sviluppo delle attività dell’area, con un ampliamento del 
portafoglio clienti, e l’aggiunta di alcune imprese for profit.
I principali corsi offerti dalla Scuola di Impresa Sociale sono finalizzati a sostenere le attività di:
• dirigenti, quadri e coordinatori;
• operatori e operatrici dei servizi socio-educativi
• operatori e operatrici dei servizi socio-sanitari
• innovazione sociale
• digitalizzazione delle imprese
• innovazione organizzativa e smart-working
• animazione e sviluppo di comunità
• sicurezza nei luoghi di lavoro e altra formazione obbligatoria.
Rispetto alla formazione Educazione Continua in Medicina, il 2023 è stato il quarto anno di attività di 
formazione come Provider Standard, a seguito del Decreto N. 17729 del 04/12/2019 della Direzione 
Generale Welfare di Regione Lombardia. Si è confermata la capacità di risposta alla richiesta di ECM 
interna, e si è manifestata l’esigenza di rivolgersi anche alla domanda esterna alla rete consortile.
La programmazione e realizzazione degli eventi formativi dell’anno ha beneficiato ancora del 
mantenimento del diffuso orientamento all’utilizzo della formazione a distanza che ha consentito la 
realizzazione della programmazione standard e la sua integrazione con diverse altre proposte. La terza 
edizione del corso di Alta Formazione “Gestire un’impresa sociale” si è evoluto in “Management per il 
terzo settore: scenari del welfare, organizzazioni non profit, normative ed economie”, realizzato in 
collaborazione con l’Università Statale di Milano, ha avuto 12 iscritti provenienti sia da aderenti al 
consorzio che dall’esterno. 

Area Formazione continua

I servizi a gestione diretta
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Formazione ECM
i numeri del 2023

208
8

181
8

partecipanti 
corsi
ore di formazione erogate
organizzazioni coinvolte

Formazione Continua
i numeri del 2023

Formazione per la Sicurezza
i numeri del 2023

4391
3365

10449
113

735
86

1458
38

partecipanti 
corsi
ore di formazione erogate
organizzazioni coinvolte

partecipanti
corsi
ore di formazione erogate
organizzazioni coinvolte
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Le persone costituiscono il “patrimonio umano” di SiR e determinano direttamente, con il loro lavoro 
e la loro professionalità, le performances organizzative e la qualità dei servizi offerti. SiR conta 94 
dipendenti e 169 collaboratori, tra professionisti e consulenti, impegnati nei settori dei servizi alle 
imprese e alle persone. Il Consorzio, in adempimento alle proprie finalità sociali e statutarie, conta tra 
i propri dipendenti 11 persone svantaggiate.

Dipendenti e collaboratori

Le persone in SiR 2023
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Ambiente di lavoro e sicurezza 
Il Consorzio reputa da sempre fondamentale il rispetto delle norme di sicurezza al fine di fare il 
possibile per evitare infortuni a lavoratori o a terzi. Nell’ottica di una responsabilizzazione dell’intera 
organizzazione, il Consorzio monitora costantemente l’adeguatezza e l’aggiornamento dei sistemi di 
sicurezza, l’approvvigionamento e la consegna dei dispositivi di protezione individuale, la pianificazione 
e l’esecuzione di periodici controlli della salute dei lavoratori (esami di laboratorio e visite mediche), 
la programmazione dei corsi di formazione e aggiornamento necessari. SiR ritiene che un clima sereno 
e collaborativo contribuisca in maniera fondamentale alla qualità del lavoro e dei servizi offerti: per 
questo sollecita occasioni di scambio e coordinamento tra le varie funzioni e aree dell’organizzazione, 
accompagna l’autonomia e l’assunzione di responsabilità dei singoli e dei gruppi di lavoro, promuove 
le idee di innovazione e sviluppo delle persone.

Formazione del personale
Il Consorzio considera come fondamentale e prioritario l’investimento nella formazione del proprio 
personale. Nel corso del 2023, SiR ha offerto ai proprio dipendenti e collaboratori la possibilità di 
partecipare a diverse esperienze formative, tra le quali:
• Principi contabili per le cooperative
• Master in DPO
• Minori di origine straniera, quale specificità nella presa in carico
• Crisi adottive: il conflitto familiare non come parola finale di una storia, ma come punto di             

partenza per trasformare la realtà
• Aggiornamento formazione Compliance SiR (Sistema Gestione Qualità, Privacy, Dlgs. 231/01)
• Metodica DBT – Progetto Asteroidi 
• Management nel Terzo Settore. Gestire un’impresa sociale: gli scenari del welfare, le  organizzazioni 

non profit, le normative, le economie
•  Early Start Denver Model – Workshop Introduttivo
• Formazione in materia salute e sicurezza sul lavoro – parte generale (ex Dlgs 81/08) 
• Formazione in materia salute e sicurezza sul lavoro – parte specifica (ex Dlgs 81/08)
• Formazione in materia salute e sicurezza sul lavoro – aggiornamento (ex Dlgs 81/08)
• Formazione Preposti
• Formazione DAE
• Corso addetti primo soccorso
• Aggiornamento formazione Addetti Primo Soccorso
• Corso addetti antincendio
• Aggiornamento addetti antincendio
• L’intervento terapeutico nei bambini con Disturbo dello Spettro Autistico (modello ESDM)
• Il nuovo Codice dei contratti pubblici
• Tecniche di relazione e di gestione dei rapporti con gli utenti, le famiglie e i caregiver
• Aggiornamento tematiche lavoro e disabilità
• Percorsi di valutazione e proposte di potenziamento cognitivo nei bambini con disabilità intellettiva.

Le persone in SiR
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Nel 2023 il valore della produzione di SiR si attesta a € 12.322.570 +6,82 % rispetto al valore del 
fatturato 2022. Il margine operativo lordo MOL 2023 è pari a € 379.415 +39,05 % rispetto al dato 
2022. Il reddito netto per il 2023 è di € 114.462 +39,17 % rispetto al risultato 2022. 

Il reddito netto
2013-2023

La ricchezza

Il valore della produzione
2013-2023
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Il patrimonio netto di SiR per il 2023 si attesta a € 1.616.977 +7,80 % rispetto al valore 2022.                                                               
Al 31-12-2023 il capitale sociale ammonta a € 227.852 + 2,24 % rispetto al dato 2022 e le riserve 
ammontano a € 1.274.663 +6,68 % rispetto al dato 2022; a queste va aggiunto l’utile realizzato nel 
2023.

Composizione del patrimonio netto
2023

Il patrimonio netto
2013-2023

La ricchezza



64

Indici di bilancio SiR 2023

ROE +7,08 % Redditività del Capitale Proprio
redditività del capitale proprio (capitale + riserve) in rapporto al reddito netto.

ROS +1,21 % Redditività Operativa dei Servizi 
Redditività della gestione caratteristica in rapporto ai ricavi delle vendite e prestazioni.

Il capitale sociale 2013-2023

Le riserve 2013-2023

La ricchezza
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Dati SiR 2016-2023 

La ricchezza
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Note della direzione 

Il 2023 è stato un anno di grandi cambiamenti 
per il Consorzio: il rinnovo delle cariche sociali 
(cui ha fatto seguito anche una riorganizzazione 
interna) ha visto un passaggio di testimone 
importante in una staffetta in cui, ancora una 
volta, si è reso necessario garantire continuità e 
al tempo stesso innovazione, compiere scelte 
tanto prudenti, quanto innovative, tracciando 
nuovi percorsi da intraprendere, sempre volti 
alla promozione della qualità della vita delle 
persone e della comunità.
Il Consorzio si è così nuovamente impegnato 
nel fornire il proprio supporto alle persone più 
fragili o svantaggiate, riconoscedosi un ruolo 
che va ben oltre la semplice erogazione di 
servizi, per estendersi all’assunzione della 
propria resposabilità sociale, nei confronti di 
una società che ha mostrato fragilità e necessità, 
a tratti nuove, alle quali è stato possibile 
rispondere agendo in sinergia con la Pubblica 
Amministrazione ed in rete con altri enti del 
Terzo Settore.
Tale impegno è stato quindi rivolto, in particolar 
modo a minori, adolescenti e adulti con 
disabilità o fragilità, provenienti, in alcuni casi, 
dal circuito penale, attraverso l’attivazione di 
percorsi che hanno previsto i più svariati 
interventi abilitativi, riabilitativi, educatvi, 
sociali, di prevenzione, promozione, sostegno, 
formazione, socializzazione, integrazione, 
orientamento e avvio o reinsermento al lavoro e 
supporto all’abitare in autonomia.  
Interventi caratterizzati, anzitutto, dalla 

comprensione e dal riconoscimento dei bisogni, 
delle esigenze ma anche dei desideri di ogni 
singola persona. Perché non vi è nulla di più 
iniquo che dare risposte uguali a bisogni e 
desideri diseguali ed è dunque necessario saper 
“distinguere, ma non separare” (come scriveva 
Raimon Panikkar, parafrasando Enrico Suso), 
quanto invece distinguere, per poter permettere 
una reale inclusione, che riconosca, valorizzi e 
promuova l’unicità di ogni persona.
Come raccontato all’interno di questo bilancio 
sociale, l’impegno dedicato ha permesso il 
raggiungimento di risultati positivi e tangibili 
per la nostra comunità: abbiamo assistito a una 
maggiore partecipazione degli utenti ai nostri 
servizi, ad un maggior benessere ed una 
crescente integrazione sociale delle persone 
assistite e ad un rafforzamento dei legami con 
le altre organizzazione del territorio, che ci 
hanno permesso e ci permetteranno di affrontare 
le sfide comuni e massimizzare l’impatto delle 
nostre azioni.
Guardiamo quindi al futuro con fiducia, pronti 
a continuare a lavorare ed innovare per un 
futuro migliore per tutti… dove la cura possa 
diventare il motore del cambiamento e della 
crescita.
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69Grazie a tutti!
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