Bilancio sociale 2024
persone progetti servizi




“I poveri, i deboli, gli ultimi devono essere al centro della nostra vita. Non possiamo girarci dall'altra parte”.
Papa Francesco
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NOTE METODOLOGICHE

In questa edizione del Bilancio Sociale, Consorzio SiR prosegue nella scelta di guardare oltre il vincolo
normativo e |'autoreferenzialita: consolidata la base del rendiconto sulle linee guida ministeriali, il bilancio
si concentra sui “confenuti” dello standard GRI (Global Reporting Initiative), in relazione alle performances
e alle indicazioni di processo standard AA1000 (Account Ability 1000).



Il bilancio 2024

Il 2024 per il Consorzio Solidarieta in Refe & stato un anno di movimento, di crescita e di nuove responsabilitar.

Un anno in cui abbiamo dato forma concreta alla nostra missione: costruire comunita inclusive, promuovere dirifi,
investire nel futuro delle persone e dei territori.

Questo Bilancio Sociale racconta i passi che abbiamo compiuto: la nascita di nuovi servizi come il Centro Famiglie,
pensato per sostenere i legami genitoriali e prevenire situazioni di vulnerabilita; 'awio del Centro per la Vita
Indipendente, che supporta persone con disabilita nel progettare il proprio futuro autonomo; I'impegno crescente nei
progetti di reinserimento lavorativo per chi esce dal carcere o vive situazioni di salute mentale.

Abbiamo ampliato il nostro infervento accanto ai bambini con autismo e disabilita, rafforzando percorsi di sostegno
educativo e ferapeutico personalizzato. Sul fronte del contfrasto alla povertér educativa, abbiamo sviluppato nuove
alleanze territoriali per offrire opportunita formative e sociali a bambini e adolescenti in condizione di disagio.

In un tempo di crisi abitativa diffusa, abbiomo anche scommesso sull'housing sociale, creando soluzioni abitative
per famiglie fragili, perché abitare dignitosamente & un diritto e una premessa indispensabile per la rinascita. Oltre a
generare nuovi servizi, abbiamo scelto di investire sul capitale umano delle nostre cooperative e dei nostri consorziati,
affraverso percorsi di formazione permanente e nuove competenze. Abbiamo alimentafo il nostro capitale sociale,
favorendo relazioni di fiducia con le istituzioni, con la comunitd e con le reti del Terzo Settore.

E abbiamo creduto nel valore dell’investimento immobiliare, acquistando la nostra sede, che diventera non solo un
luogo operativo, ma un centro vitale di progettazione, innovazione e incontro. Ma il nostro agire va olire la logica
economica fradizionale.

Crediamo in un’economia che & anche spiritualita, in una visione in cui il valore delle relazioni, della cura e della
solidarieta supera quello della mera efficienza. Un’economia in cui il bene comune viene prima dell'utilitarismo, e
dove i faffori di successo si misurano nella capacita di restfituire digniter, speranza e opportunita a chi & piv fragile.
|'Economia Sociale che promuoviamo & per noi anche un dono di- cambiamento possibile: una testimonianza concreta
che la solidariefs non & debolezza, ma forza generativa di societa piv giuste e pit umane.

Come ricorda Papa Francesco: “La solidarietd, intesa nel suo senso piu profondo, & un modo di fare la
storia.” (Fratelli Tutti, n.116)

Questo Bilancio Sociale 2024 non & solo un rendiconfo. E il racconto di una comunitd che cresce, cambia e si
assume la responsabilitar di costruire un welfare capace di guardare lontano, senza mai dimenticare chi & ai margini.
Condividiamo quesfo cammino con orgoglio e grafitudine con tufti i nostri collaboratori, soci, istituzioni, clienfi e
fornitori ma sopraftutto con tutte le persone che abbiamo incontrato e che ci hanno donato “Fratellanza e Tenerezza”,
certi che il futuro si cosfruisce insieme, passo dopo passo.







Il Consorzio SiR

Chi siamo

Noi di SiR Solidariefa in Rete siamo un consorzio di cooperative sociali, costituito nel 2000 come risultato di un pro-
getto sviluppato in comune con Anffas Milano onlus, della quale condividiamo la missione e le finalitar.

Siamo nati per promuovere la cooperazione sociale e, insieme alle cooperative associate, abbiamo maturato una
significativa esperienza nella progetftazione e nella gestione di servizi educativi, socioassistenziali, sociosanitari, occu-
pazionali, residenziali e domidiliari, rivolti in modo particolare all’area della disabiliter.

Grazie all'ampia rete di servizi alla persona, SiR & oggi un punto di riferimento nel sistema del welfare locale.

le cooperative consorziate, alle quali rivolgiomo i nostri servizi di supporfo e di accompagnamento, sono ad oggi
10, ognuna con la propria identita, le proprie peculiaritd e competfenze; tutte sono impegnate nell offerta di servizi
nel mercato sociale, aftente ai bisogni della persona e alla sua qualits di vita. la refe consortile poggia sul comune
desiderio di crescita e di evoluzione, secondo una strategia cooperativa e solidale. Tra le consorziate SiR vi & anche
una Associazione di Promozione Sociale e un socio sowventore, Fondosviluppo S.p.A.

La nostra missione

Condividiamo in rete pratiche ed esperienze, mettendo a profitto i vantaggi della coesione ideale e produttiva, conte-
nendo i costi di sfruttura e oftimizzando quelli legati ai processi di progettazione.

l'attivitar del consorzio & organizzata in fre macro aree:

* progettazione e sviluppo di servizi innovativi;

* servizi alle cooperative e alle organizzazioni del no profit;

* servizi a gestione diretta rivolti alla persona.

La nostra visione

Noi di SiR crediamo in un’economia civile che sia formata da sistemi di imprese sociali di comunita, la cui azione sia
centrata sui bisogni e sui desideri dell'individuo e che trasformi la persona da strumento a fine dell’azione economica
sfessa.

In questa visione il nostro lavoro diventa contributo concreto alla formazione di uno stato sociale che parta davvero dai
bisogni, dai diritti e dalle responsabilita dei suoi cittadini.



Il Consorzio SiR

Gli obiettivi

* Favorire I'integrazione operativa assistendo i soci nella progetftazione e realizzazione dei servizi;

* Sviluppare competenze individuali/collettive offrendo servizi mirati di formazione professionale e orientamento;

* Affivare e sostenere nel fempo i processi di miglioramento organizzativo centrati sui principi di efficienza ed efficacia
nella produzione e nell'erogazione di servizi;

* Sviluppare la collaborazione con enti locali e altri attori pubblici e privati dell’azione sociale sul ferritorio;

* Condividere conoscenza ed esperienze maturate grazie all'andlisi, all'elaborazione e alla documentazione del
lavoro dei soci;

* Minimizzare i costi operativi delle cooperative, socie e non, centralizzando le funzioni amministrative.

Aree di impegno

Servizi alle cooperative

Servizi contabili, paghe e assistenza fiscale - General Contractor - Consulenza sociefaria, organizzativa ed economico/
finanziaria - Formazione continua (Formazione Continua, Alta Formazione, ECM) - Progettazione, ricerca e sviluppo di
nuovi servizi.

Servizi a gestione diretta

Consultorio Familiare, Riabilitazione, Ambulatori Polispecialistici - Centro di Formazione Professionale - Agenzia per il
lavoro - Servizi educativi e di sviluppo di Comunita - Area Formazione Continua (Formazione Continua, Alta Formazione,
ECM).

Consorzio SiR si impegna inolire a favorire I'orientamento delle scelte di investimento delle isfituzioni nella promozione
e nella realizzazione di servizi alla persona.



Il Consorzio SiR

'’evoluzione

1° mandato 3° mandato 5° mandato
2000-2002 2006-2008 2012-2015
Da associazione Crescono afttivita e Nuovo corso imprenditoriale
a impresa fatturato sostegno alle organizzazioni in crisi
specializzazione: cooperazione internazionale| welfare di comunita
disabilita housing sociale
2° mandato 4° mandato 6° mandato
2003-2005 2009-2011 2016-2017
Cresce la base sociale| Consolidamento Nuovo ruolo consortile
ampliamento aree e innovazione sviluppo servizi
intervento giovani servizi sanitari avvio processo di ricerca
anziani formazione formazione e lavoro qualita della vita
coesione sociale rivitalizzazione beni comuni
valorizzazione tferritorio




Il Consorzio SiR

7° mandato

2018-2020

Awvio della fase di
coproduzione e di innovazione
posizionamento e
differenziazione prodotti/servizi
del sistema consortile

su nuovi mercafi

9° mandato
2024-2027

Rigenerare, Ricomporre, Ripartire
3R che segnano il percorso che vogliamo
tracciare nei prossimi tre anni.

Rigenerare le nosire organizzazioni sociali,
governando la trasformazione sociale in atto e
favorendo processi di ricambio generativi
nell’imprenditoria sociale.

8° mandato
2021-2023

Awvio di un processo di
riorganizzazione della rete
consortile, sulla base dei
bisogni emergenti della
comunita e del
posizionamento nel mercato
dell’economia sociale
territoriale

Ricomporre le fratture sociali in atto,
accogliendo le fragilita attraverso azioni di
empowerment comunitari.

Ripartire dalle transizioni (ecologica,
tecnologica/digitale e sociale) per contribuire
a costruire economia sociale, economia civile
e il sistema di welfare, mettendo al centro le
comunita in una logica di sviluppo ecosociale.



Il Consorzio SiR

Lorganizzazione (2024)

ASSEMBLEA DEI SOCI
Arca di Noé s.c.s., Atlha a.p.s., Betania s.c.s.,
Cascina Biblioteca s.c.s. di solidarieta a.r.l, Fabula s.c.s.,
Fondosvilippo S.p.A., Pratica s.c.s., ProgettoPersona s.c.s.,
Sant’Agostino s.c.s., Sherwood s.c.s., Spazio Vita Niguarda

COLLEGIO SINDACALE

s.c.s, Zero5s.c.s.

Invernizzi, Bendotti, Mariani

AREA FORMAZIONE
(formazione continua, alta
formazione, ECM) Locastro

SEGRETERIA GENERALE
Mazzone

SERVIZI CONTABILI PAGHE
E ASSISTENZA FISCALE
Bertelli

FUNZIONE IT
Masterbit

AMM. DELEGATO
FORMAZIONE
Festa

CdA
Semeraro, Festa, Oppici, Brugnoli,
Nardone, Bernardi, Ferrario

PRESIDENTE
Semeraro

AMM. DELEGATO
COMPLIANCE NORMATIVA
Brugnoli

COMITATO GUIDA
Ferrario (Coord), Semeraro,
Turrisi

COORDINAMENTO DIREZIONE

con DELEGA ALLO SVILUPPO IMPRENDITORIALE

Semeraro

DIREZIONE ESECUTIVA

AMMINISTRAZIONE
E FINANZA
Bertelli

CONTROLLO DI GESTIONE
RENDICONTAZIONE E GARE
Legnani

NORMATIVA E GARE

COMPLIANCE

Turrisi

AREA SERVIZI AL

TERRITORIO E CARCERE

Silvestro

CUSTODIA
SOCIALE WEMI
Grossi

SERVIZI BOLLATE
-CDM
- HUB

- DOMICILIARITA’
Annini
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SERVIZI GABETTI
-CDM
A DI MUSICA
Zandrini

-SC

CARCEREE
SALUTE MENTALE
Silvestro

AREA SOCIO SANITARIA
Tangi

SERVIZI DI
RIABILITAZIONE
Tangi
PROGETTI ANNESSI
Rossi E., Valente

CONSULTORIO
FAMILIARE
Danelli, Valente

POLIAMBULATORI
VALLA E CENNI
Del Gaudio

0dV: Mascia,
D’'Urbano, Turrisi

AREA CONSULENZE: Semeraro
SOCIETARIE - COMPLIANCE
NORMATIVA: Locastro, Turrisi

UFFICIO PROGETTAZIONE E
FUNDRAISING
De Angeli

UFFICIO COMUNICAZIONE
Branca

CONSULENTE A SUPPORTO
DELLO STAFF DI DIREZIONE
Maggi

AREA FORMAZIONE
PROFESSIONALE E LAVORO

Diani

AREA LAVORO
Diani
MILANO; Ferrara
HINTERLAND
Salvati

CENTRO DI
FORMAZIONE
PROFESSIONALE
Pellegata

TRATTORIA
SOLIDALE

Moroni

OUT OF
THE BLUE
Gatti




Il Consorzio SiR

L'Assemblea dei Soci

Nel 2024 si sono svolte 3 assemblee dei soci, alle quali hanno presenziato rappresentanti di tutte le organizzazioni
socie. la presenza media si & affestata inforno all'81%.

Assemblea 23 maggio 2024

Principali temi traffati: Discussione e approvazione Relazione sulla gestione 2023; Discussione e approvazione del
Bilancio 2023, con relativa nota infegrativa e elezione del Collegio Sindacale 2023; lettura e approvazione del
Bilancio Sociale 2023; Presentazione e approvazione Piano Programma 2024-2026; Sostituzione membro OdV.

Assemblea 12 dicembre 2024

Principali femi trattati: Modifica dello Statuto sociale; Emissione strumenti finanziari riservati a Fondosviluppo SpA e
approvazione relativo regolamento; Emissione azioni socio sovventore riservate a Fondosviluppo SpA e approvazione
relativo Regolamento.

Assemblea 20 dicembre 2024

Principali femi frattati: Acquisto immobile con sede in via lorenzo Valla 25 e atfribuzione dei poteri per la sottoscrizione
del contratto di compravendita e dei contrafti di finanziamento correlati; Approvazione del Bilancio Sociale di Refe
20232024, Presentazione Campagna di Fundraising Fondazione lugar.

Il Consiqlio di Amministrazione

Nel corso del 2024 si sono svolte 15 Riunioni del Consiglio di Amministrazione. la presenza media dei membri del
CdA si & affesfata inforno al 96 %. Questi i principali femi traffati:

Riorganizzazione Area Management; Questionario per adeguati assefti organizzativi; Proposta Anffas per utilizzo
locali; Confratto di refe Cascina Biblioteca; Aggiomamenti Anffas Milano; Aggioramenti progetti; Aggiornamenti
Consultorio familiare, suo trasferimento e definizione di nuove affivita da svolgere presso via Anfegnati, 9; Acquisto
immobile di Via Valla e relativi finanziamenti; Immobile di via Monviso e Centro Diurno Disabili; Contratto CCNL
approvato: primi ragionamenti e impatto; Livelli retributivi Staff di Direzione; Assemblea Confcooperative di Milano
e dei Navigli; Societa parfecipate: primi ragionamenti; Associozione |l Balzo; Conferenza dei Servizi Consorzio
SiR e Piano Programma 2024 /2026; Incontri CdA delle cooperative: calendario; Gara CDD Comune di Milano;
Trasferimento UO Mestieri lombardia in via Valla 25; Comunicazioni e Aggiomamenti dai Consiglieri Delegati;
Consuntivo 2023; Dimissione componente OdV e sua sostituzione; Incontro Cittad Metropolitana per Residenza sociale
Temporanea via Umiliati; Preparazione e convocazione Assemblea dei soci per approvazione Bilancio di esercizio
2023, notfa integrativa, relazione sulla gestione, relazione collegio sindacale, Bilancio Sociale e Piano Programmao;
Manifestazione §e| 16 aprile per i diritti delle persone con disabilite; Aggiomamento Analisi dei Rischi Dlgs 231,/01
e relativo MOG; Seminario Enfi Gestori Anffas — Roma 27 e 28 maggio; Bozza Budget 2024; Ufficio Progettazione
e Fundraising e accordo di consulenza con Officina delle Buone Cause; Bilancio sociale di sistema; Cerfificazione
Parita di Genere e relativi documenti; Riorganizzazione Area Formazione Continua ed ECM; Budget consuntivo al
30-06-2024 e previsionale al 31-12-2024; Assunzione nuovo Manager di Area formazione professionale e lavoro;
Monitoraggio azioni/attivita previste nel piano programma 2024-2025; Andlisi situazione Molino San Gregorio;
Rappresentanza territoriale Piano di Zona San Donato Milanese; Proposte di atfivita di fundraising; Avvio Nuova Area
Scuola Impresa di Comunita; Convocazione assemblea ordinaria e straordinaria mese di dicembre 2024; Adesione
ad Assolombarda; Presentazione campagna di Fundraising Fondazione Lugar; Primi ragionamenti su riorganizzazione
dei servizi nel sistema consortile.
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Il sistema consortile

La base sociale

la base sociale di Consorzio SiR & composta da 10 cooperative socie, 6 di tipo A, 1 ditipo B, 3 di tipo misto, una
Associazione di Promozione Sociale Onlus e un socio sovventore, Fondosviluppo S.p.A. Tutte sono accomunate dalla
volonta di perseguire, quale scopo del proprio agire, la promozione umana e |'integrazione sociale dei cittadini, in
particolar modo di quelli piv fragili. Per raggiungere questo obiettivo, le prime adottano come strumento la gestione
di servizi socio sanitari ed educativi, le seconde lo svolgimento di varie aftivitar finalizzate all inserimento lavorativo di
persone svantaggiate, le ulfime entrambe le vie.

Atlha
via Cascina Bellaria 90 Milano el b =
telefono 0248206551 oIl ich
mail aflha@atlha.it web www.atlha.it
web www.cascinabellariamilano.org
Aftivita serali di tfempo libero, viaggi internazionali e scambi culturali, eventi, sport inclusivo, concerti, conferenze ed
eventi culturali, volontariato aziendale e team building, attivitd non solo per le persone con disabilita, ma proposte
per futti. Perché solo affraverso attivita comuni incentrate su inferessi condivisi pofrar realizzarsi un processo di vera
integrazione.

Arca di Noe '

via L. Valla 25 Milano |
telefono +39 3913955693 Al
mail info@arcaservice. it '
web www.arcaservice. it
Servizi finalizzati all'inserimento lavorativo di persone fragili (anche in arficolo 14) che ruotano inforno alla pulizia
professionale di uffici, spazi industriali, ospedali e comunita, strutture di ogni ordine e grado.

Servizi ristorativi di qualita: gestione della Trattoria Solidale Cascina Bellaria, del bistrot LaBolla, di catering e banqueting.
Gestione della struttura riceftiva Cascina Bellaria. Attivita animative e Ludobus. lavoro di comunita.

Cascina Biblioteca -
via Casoria 50 Milano i':';f
telefono 0221591143 YT
mail cascinabiblioteca@cascinabiblioteca. it BIBLIOTECA

web www.cascinabiblioteca. it

Centri diumi per persone con disabilitd (Centro Diurno Autismo, CSE, SFA, CDD); servizi residenziali (CSS, micro-
comunita, appartamenti protetti); fattoria didattica, educazione equestre, animazione, tempo libero e vacanze, centri
esfivi; assistenza domidiliare e accoglienza sociale; inserimento e inclusione lavorativa; manutenzione di parchi e
giardini; Vagone bar sociale, Agriturismo Cascina Nibai, produzione miele e progetti di agricoltura sociale, produzione
e vendita di prodotti agricoli; orti condivisi, area di compostaggio.
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Il sistema consortile

Fabula A
via Soperga 39 Milano

telefono 02 2611 12 82 ﬁébll’ér—
mail info@fabulaonlus. it

web www.fabulaonlus. it

Servizio per tuthi i cittadini, dall’infanzia all’etér adulta: Kaleidos - centro psicologico, medico e riabilitativo (presa in
carico psicologica, neuropsichiatrica, logopedica, dsa, adhd, neurodivergenze). Servizi dedicati alle Persone disabili,
doppia diagnosi e problematiche psichiatriche: Centro Diurno Disabili Stella Polare; Comunita Socio Sanitaria disabili
Casa lainate; assistenza domiciliare privata e accreditata; assistenza educativa scolastica; supervisione equipe;
ricerca tecnologica; formazione specialistica. Servizi dedicati alle Persone autistiche: Ambulatorio Domino (valutazione,

diagnosi e trattamento autismo); Studio Monza (frattamento autismo); Trattamento psicoeducativo Domiciliare; tempo
libero e sport; laboratori pomeridiani; vacanze e weekend; centri esfivi.

Pratica

via Principe Eugenio 22 Milano

felefono 0236568086

mail segreteria@praticaonlus. it

web www.pratficaonlus. it

Senvizi in favore di persone con disabilita (residenziali, diumi, SFA, assistenza domiciliare, supporto educativo
scolastico, Housing Sociale); servizi domiciliari per minori (ADM) e famiglie; spazio neutro; affido; laboratori DSA;
centri ricreativi diumni estivi; interventi educativi per la prevenzione del disagio di preadolescenti a rischio di esclusione;
servizio di segretariato sociale professionale; interventi di coesione sociale e terriforiale; consultorio familiare (CEMP).

ProgettoPersona

via lorenzo Valla 25 Milano F"RDGE'ITG'&
telefono 0239198989 PERSONA ..
mail info@progetftopersonaonlus. it

web www.progettopersonaonlus. it

Centri diurni per persone con disabilita; centri diumni Infegrati; servizi residenziali anziani e disabili; servizi di fempo
libero e vacanze; progetti sperimentali per persone con disabilitar intellettiva/relazionale, disabilitd acquisita in eta
adulta, sindrome dello spetiro autistico; assistenza domiciliare educativa per persone con disabilit e/0 anziane.

Sherwood |

via dei Mandorli 3 San Colombano al lambro M | | o
felefono 0382723068 fax 0382723484 therriyood
mail casasherwood@libero. it -'#?'V

web www.casasherwood. it
Housing sociale per adulti defenuti o ex detenuti; progetti educativi per scuole e enti pubblici; affiviter ludico ricreative con il ludobus.
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Il sistema consortile

Zero 5 Laboratorio di Utopie Metropolitane 7Eer0

via Sant’Abbondio 26,/C Milano

telefono 0289077199 fax 0289077198

mail posta@coopzero5.org

web www.coopzero5.org

Centri Educativi Diurni Minori, Spazi Giovani, Assistenza Educativa Scolastica, interventi di alfabetizzazione/intercultura,
sportelli di consulenza orientativa e laboratori di educazione alla scelta; supporto alla genitorialite; laboratori creativi,
espressivi e muliimediali per la scuola; campus estivi; formazione e consulenza pedagogica agli insegnanti; progetti di
animazione di comunitar e di riqualificazione urbana; interventi di contrasto alla poverta infantile di coesione sociale;
sviluppo dell'empowerment femminile con la gestione del Centro Milano Donna Municipio 5.

Spazio Vita Niguarda

P.zza Ospedale Maggiore 3 Milano

telefono 0266114333 SPAZIO VITA
mail segreteria@spaziovitaniguarda.com

web www.spaziovitaniguarda.it

Centri diumi e attfivita per il tempo libero per persone con disabilith motoria congenita e acquisita in efar adulta (SKILL
HUB, S.FA., CA.D., laboratori); servizio di supporto Psico Sociale (counselling psicologico, segrefariato sociale,
gruppi Ama); TECHLAB, area tecnologie applicate alla disabilitar (ausili informatici, domotica e tecnologie assistive,
Info Tech, formazione specialistica, stampa 3D); Cure Domiciliari (CDOM); Inserimento lavorativo.

Comunita Betania

Vicolo del Seminario 6 - 27029 Vigevano (PV)
telefono 0381312469 ’
mail segreteria@coopbetania. it cooperaive ol
web www.coopbetania.it comunita ‘betania -

Progeftozione e gestione servizi socio-ossistenziali e socio-sanitari; servizi educatfivi e culturali; assistenza
scolastica ad personam; supporto alla genitorialita, sportello famiglia; supporto alla crescita; sportello psicologico
scolastico; laboratori didatftici e ludico-creativi; campi estivi; interventi domiciliari (minori, anziani e disabili); interventi
di contrasto alla poverta culturale, progetti di prevenzione bullismo, cyberbullismo e ludopatie; servizi di welfare
aziendale e condiliazione dei tempi vita e lavoro; gestione scuole dell'infanzia; gestione residenze per anziani;
laboratorio di sartoria in carcere; progetti di accompagnamento e reinserimento sociale e lavorativo detenuti/e;
inserimento lavorativo soggetti svantaggiati; servizi di pulizio.
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Il sistema consortile

Sant’Agostino S‘
Via Spallanzani 11 Pavia A ~ )
teleforo 0382539438 Rl
mail amministrazione@santagostinocoop.org

web www.santagostinocoop.org

Centro Socio Educativo Samarkanda (all’interno del quale si svolgono diversi laboratori, quali, falegnameria creativa,
cucito e piftura su sfoffa, scriftura e leftura, gruppo biblioteca Boloca, ginnasfica dolce, cucina infera, laboratorio
pofenziamento autonomie, nonché aftivitar esterne e di socializzazione,/occupazionali); Comunita Socio Sanifaria
Casa Adelia; Comunita Socio Sanitaria loghetto; Comunita Socio Sanitaria Casa Silvana; Laboratorio |l Llavandeto di
Samarkanda principalmente destinato all‘inclusione delle persone con spettro autistico.

Fondosviluppo S.p.A.

Fondo mutualistico per la promozione
e lo sviluppo della cooperazione S.p.A V
Fondo Mutualistico Confcooperative Frns s
Via Torino 153 Roma

telefono 06 4807081

mail fondosviluppo@confcooperative. it

web www.fondosviluppo.it
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Il sistema consortile

Il territorio

Consorzio SiR, cosi come le cooperative e |'associazione consorziate, opera prevalentemente nell’ambito della Citta
Metropolitana di Milano. SiR offre inoltre i propri servizi e gestisce progetti di cooperazione e sviluppo anche in ambito
regionale, nazionale ed europeo, in proprio e attraverso le diverse refi di appartenenza. Fondosviluppo SpA ha sede
a Roma e opera a livello nazionale.

Zeros B Progetia Fersoma

Comunita Betanta
Figiras

Sant Agostino §
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Le appartenenze

La rete

Consorzio SiR & Ente Autonomo di Gestione del Marchio ANFFAS e aderisce al Gruppo Cooperativo CGM, a
Confcooperative-Federsolidarieta e al Consorzio CAES.

Junias

LEUFFQD
COPER ATIVO

Anffas Milano onlus

Anffas Milano Onlus, attiva dal 1966, & una delle 170 associazioni locali
della federazione nozionale Anffas Onlus. Opera per tufelare i diritti delle
persone con disabilita e delle loro famiglie, favorendo una loro migliore qualita
della vita e promuovendo i principi di pari opportunits, non discriminazione
ed inclusione sociale. Consorzio SiR nasce da un progetto sviluppato insieme
ad Anffas Milano Onlus, della quale da sempre condivide missione e finalit.
Nel 2013 SRR ha rilevato da Anffas il Consultorio Familiare, il Servizio di
Riabilitazione, il Centro di Formazione Professionale e |’Agenzia per il lavoro,
e da allora si occupa della gestione e promozione dei servizi da essi offerti.

Gruppo Cooperativo CGM

Il Consorzio Nazionale della cooperazione sociale Gino Mattarelli, oggi
CGM Gruppo cooperativo, nasce nel 1987 e cosfituisce la piv grande refe
italiana di imprese sociali. CGM opera interfacciandosi e collaborando con
isfituzioni pubbliche e aliri attori del seffore, al fine di promuovere un welfare
di comunitar basato su qualita e prossimita, promotore della crescita umana
e non piv solo fomitore di servizi. Il ruolo principale di CGM consiste nel
supportare |'azione delle refi locali affraverso la fornitura di servizi aziendali
qualificati e avanzati e la realizzazione di progetti nazionali ed europei volti
al sostegno dei consorzi soci e alla promozione di nuove reti locali. Consorzio

SiR & socio di CGM dal 2005.
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La rete
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3 Consorzio
‘# Assicurative

qaﬂﬁ Sénfign|e

-‘-i Mestieri
Lombardia

'coapeﬂﬂb

Agenzia il Lavorz

Confcooperative

la Confederazione Cooperative ltaliane, meglio conosciuta con la
sigla Confcooperative, nata nel 1919, cosfituisce ad oggi la principale
organizzazione di rappresentanza, assistenza e tutela del movimento
cooperativo, del quale promuove lo sviluppo, la crescita e la diffusione
affraverso le azioni ritenute di volta in volta piv adeguate.

Federsolidarieta & |'organizzazione di rappresentanza politico-sindacale delle
cooperative sociali, mutue ed imprese sociali aderenti a Confcooperative.
Essa assiste fali realtar sul piano sindacale, giuridico, legislativo, tecnico
ed economico e ne cura la promozione ed il potenziamento, grazie ad un
arficolato sistema consortile.

Consorzio SiR aderisce a Confcooperative dal 2002.

Consorzio CAES

CAES, Consorzio Assicurativo Efico Solidale, & un’agenzia assicurativa
plurimandataria che si rivolge preftamente ol Terzo Setfore, distribuendo
prodotti creati ad hoc, che hanno come presupposto I'affidabilitar “tecnica”

e la trasparenza dello strumento di garanzia. Consorzio SiR & socio di CAES
dal 2016.

Mestieri Lombardia

Mestieri lombardia & la rete regionale di Agenzie per il lavoro accreditate
da Regione lombardia (Accreditamento n. 305 del 30/01/2015) ed
autorizzate dal Ministero del Lavoro (Autorizzazione n. 86 del 16/02/2015
- sez |) all’'erogazione di servizi al lavoro. Consorzio SiR e socio di Mestieri

lombardia dal 2023.

Cooperjob - Agenzia per il Lavoro
Cooperiob & un’agenzia per il lavoro, un punto di riferimento, un luogo di
ascolto e di orienfamento sul tema del lavoro rivolio a persone e imprese.

Consorzio SiR & socio di Cooperjob dal 2023.



Le collaborazioni

Comume d
%ﬁi@ﬂ Milano

o2

Citta
metropolitana
di Milano

?' Regione
Lombardia

Slstema Socio Sanitario

% Regione
Lombardia
ATS Milano

Cita Metropolitana

La rete

Comune di Milano

Il Comune di Milano rappresenta il principale inferlocutore pubblico dellinfera
rete consortile SiR. | principali servizi socio-assistenziali ed educativi gestiti per
conto del Comune di Milano risultano essere, ad oggi, i Centri Diumni Disabili,
le Comunita Socio Sanitarie, i servizi di residenzialita leggera, i Centri di
Aggregazione Mulfifunzionale del Municipio 5, il servizio di amministrazione
di sostegno.

Citta Metropolitana

Citts Metropolitana rappresenta |'ente pubblico tramite il quale il Consorzio
gestisce e promuove percorsi di inserimento lavorativo e mantenimento al
lavoro delle persone con disabilita, aftraverso gli strumenti del Piano Emergo.

Regione Lombardia

le Direzioni Generali di Regione lombardia con le quali il consorzio si
interfaccia sono la DG Istruzione, Formazione e lavoro, la DG Reddito di
Autonomia e Inclusione Sociale e la DG Welfare. Tramite i finanziamenti di
Regione lombardia SiR realizza progetti sperimentali all’interno dei Programmi
FSE e sviluppa le affivitd del proprio Centro di Formazione Professionale.

ATS Milano

ATS Milano rappresenta un fondamentale inferlocutore per lo sviluppo dei
servizi-socio sanifari erogati da SiR. Tramite I'ATS il Consorzio gestisce

* il servizio di riabilitazione accreditato;

* il consultorio familiare accreditato;

* i progetti di sperimentazione Matrice e Mose.
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La rete

INTESA [) SANPAOLO

Fondazione

CARIPLO

ANfFfAS

Intesa Sanpaolo

Infesa Sanpaolo da anni pone attenzione al mondo dell’economia sociale
per rispondere meglio alle necessita e ai bisogni delle organizzazioni del
Terzo Settore, per migliorare la qualita dei servizi bancari e per parfecipare
alla crescita dell'Economia del Bene Comune. Rappresenta un importante
pariner finanziario per Consorzio SiR e per le sue consorziate.

Fondazione Cariplo

Fondazione Cariplo, soggetio filantropico di primaria imporfanza, opera a
supporto del Terzo Settore concedendo contributi a fondo perduto indirizzati
alla realizzazione di progetti di ufilita sociale. Rappresenta per la refe consortile
SiR un partner rilevante per lo sviluppo e la realizzazione di progetti innovativi,

Anffas Onlus

Anffas Onlus, Associazione Nazionale Famiglie di Persone con Disabilite
Intellettiva e/ o Relazionale, persegue finalita di solidarietar e di promozione
sociale. Collabora con SiR per la ricerca e lo sviluppo di nuove risposte e
servizi per le persone con disabilita e le loro famiglie.

SiR collabora e ha rapporti con -

Anffas lombardia * ledha * Fondazione Sodalitas ¢ Caritas Ambrosiana ® L'lmpronta ¢ Regione lombardia e
Citta Metropolitana di Milano (Lavoro e Formazione, Demanio e Patrimonio, Servizi Sociali, Tutela Diritti) ® Provincia
Monza e Brianza * Comune di Milano (Salute, Occupazione, Servizi Sociali) ® Consiglio Municipio 5 di Milano ®
Comune di Bollate * ATS Cittas di Milano ¢ Confcooperative Federsolidariett provincia di Milano ® Confcooperative
lombardia ¢ lega Cooperative ®Universita Statale di Milano ¢ VITA non profit Magazine ¢ Banca Intesa ® Fondazione
Comunitaria Nord Milano * Fondazione Housing Sociale © CeAS * Fondazione Imbriani Casa della carita ®
Enaip lombardia ® Consorzi Farsi Prossimo, Cooperho e Comunita Brianza ¢ Consorzio CS&L ¢ Carceri di S. Vittore e
Beccaria (Milano) e di Opera ¢ Studio Consulenza del lavoro A&G * Hilti Corporation ¢ ZINI prodotti alimentari
SpA ¢ CGM Finance * Fondazione Comunitaria Milano ¢ Fondazione la Fanciullezza® Fondazione Con i bambini
* NN lex — Studio legale Nastasi Nosengo & partners e alri.
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Il conto sociale

Rendicontazione degli obiettivi 2024

Approvazione del Piano Programma Triennale 2024/2026, a seguito della prima Conferenza
dei Servizi del Consorzio SiR

Nel mese di maggio 2024, a seguito della Conferenza dei Servizi che ha visto la partecipazione dei Consigli di
Amministrazione delle cooperative, & stato approvato il Piano Programma 2024 /2026 del sistema consortile. Un piano
ambizioso che avra necessita di continuo monitoraggio e manutenzione da parte del Consiglio di Amministrazione
e da parte delle cooperative socie, anche alla luce dell’evoluzione dei servizi e della riorganizzazione societaria
consortile.

Riorganizzazione delle aree di impresa in coerenza con l'implementazione del Piano
Programma, sviluppo di un piano tecnologico a supporto dei servizi e certificazione di genere
A seguito dell’'approvazione del Piano Programma triennale, & stato progettato e implementato, seppur
parzialmente, il nuovo funzionigramma delle aree nonché definite le deleghe gestionali e politiche del nuovo
assetto consortile. I Consiglio di Amministrazione ha voluto rafforzare le aree dello sviluppo imprenditoriale
della rete, della formazione continua rivolta a tutte le cooperative socie ed alle cooperative aderenti al
sistema di Confcooperative e della compliance generale, individuando dei consiglieri delegati. Sul piano
dello sviluppo tecnologico & stato avviato sia un percorso formativo che progettuale, rivolto ai dirigenti del
Consorzio e della Rete. Il Consorzio, nel mese di settembre 2024, ha raggiunto |'obiettivo della certificazione
di parita di genere.

Avvio di un processo di sviluppo imprenditoriale delle organizzazioni socie

Il processo di awio dello sviluppo imprenditoriale, a favore delle cooperative socie, & sfafo progeffato nei mesi
dell'anno di esercizio 2024. Il Consiglio di Amministrazione, a seguito della verifica del Piano Programma, ha
rideferminato i tempi e le fasi di awio del programma di sviluppo imprenditoriale delle cooperative socie, anche sulla
base del processo di riorganizzazione imprenditoriale e societaria che verra awviata nell’‘anno 2025.

Planlflccmone degli obiettivi 2025
Riorganizzazione delle aree di sviluppo imprenditoriale che fenga conto dell’evoluzione del mercato sociale e
dell’'evoluzione normativa ed amministrativa;

* Awio del processo di riorganizzazione societaria consortile connesso allo sviluppo imprenditoriale delle cooperative
socie;

* Awio di una campagna di comunicazione per il 25° anniversario del sisfema consortile.
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| servizi alle cooeera’rive

Area servizi contabili, paghe e assistenza fiscale

Il Consorzio, atfraverso i suoi servizi di contabilita, paghe e assistenza fiscale, assicura gli adempimenti amministrativi e
fiscali necessari alla gestione delle Cooperative, con presa in carico della completa gestione del personale, di paghe
e contributi.

Assiste e accompagna ogni cliente con offerfe complete e personalizzate, attraverso soluzioni di back office e supporto
alle segreterie amministrative, che consentono di offenere un importante contenimento dei costi, la garanzia di elevati
livelli di servizio, una maggiore flessibilita operativa e soluzioni ad alto valore aggiunto per I'esternalizzozione di
diversi processi amministrativi.

Usufruiscono del servizio di contabilita e paghe 10 cooperative socie e 22 cooperative non socie. | servizi gestiscono
anche la contabilits interna generale, I'amministrazione e 'assistenza contabile del Consorzio.

Il nostro organico & composto al 30% di colleghi con disabilita che operano in completa sinergia con tutto il personale,
al servizio delle cooperative. Cosi la fragilita diventa risorsa.

<SIR @gwm &

salidarietd in refe AL |.
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| servizi alle cooperative

Ufficio progettazione e sviluppo

l'ufficio si occupa della ideazione, elaborazione e realizzazione di progetti sia in proprio, in collaborazione con
i responsabili di volta in volta inferessati agli sfessi, sia in collaborazione con le cooperative consorziate e/o con
pariner esterni quali Enti locali e altre organizzazioni del settore, locali, nazionali ed infernazionali. Il suo obiettivo &
la definizione e la sperimentazione di nuovi modelli di infervento sociale, sviluppati a partire dai bisogni dei cittadini.
Nel corso del 2024 il Consorzio si & impegnato nella realizzazione dei seguenti progetti:

Progetti area socio sanitaria

progetto ed ente

Case Management Autismo, Progetto
“MOSE”: Multidisciplinarieta
Orientamento e Supporto

per |'Empowerment

ATS Mllano

2012,

Sperimentazioni  Welfare
Progetto “Matrice Ecologica”

ATS Mllano

Partecipa
Regione lombardia

Misura B1 Autismo e Socio Sanitario

ATS Milano
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oggetto

Sperimentazione di ozioni innovative di case management finalizzate alla
presa in carico di famiglie di persone (minori e adulte) con autismo. La funzione
di Case Management si declina operativamente in una serie coordinata di
azioni di  informazione,/ orientamento,/accompagnamento della persona e
della famiglia e di raccordo/ coordinamento dei diversi atfori del sistema dei
servizi.

Realizzazione di azioni di presa in carico di minori in lista d'affesa con
patologie ad alto impatto socio-sanitario (ritardo mentale, autismo, difficolta
di apprendimento e disturbi del comportamento) mediante |'aftivazione
di percorsi individuali che prevedono prestazioni riabilitative/abilitative,
educative e di miglioramento della qualita della vita.

Realizzazione di inferventi di supporto all'abitare in autonomia, percorsi di
supporto all’abitare in autonomia, percorsi di socializzazione dedicati ai
minori, percorsi di socializzazione dedicati agli adulti ad alto funzionamento
per la promozione della piena partecipazione, autonomia e inclusione sociale
delle persone con autismo.

Attivazione di percorsi di presa in carico individuale che prevedono prestazioni
riabilitative/ abilitative, educative e di miglioramento della qualita della vita,
rivolti a minori con disabilita e inferventi di sostegno alle {omighe.



progetto ed ente

Battis!
Fondazione Cariplo

|.D.E.E. — Imparare, Diventare,
Esprimersi, Empowerment

ATS Milano

| servizi alle cooperative

oggetto

Consolidamento della refe di doposcuola e scuole, costituita ad oggi da 13
enti, 51C, 24 punti doposcuola, nata in seno al progetto QuBI Stadera. Azioni
che agiscono sugli utenti, sulle competenze del personale professionale e
volontario, sul rafforzamento dell’alleanza educativa, sulle competenze degli
adulti di riferimento e sull'aspetto multidisciplinare dell'intervento. Capofila

Zero 5.

Attivazione di percorsi educativi di supporto psicologico volti a intercettare e
prevenire situazioni di disagio adolescenziale.

Progetti area minori, giovani e famiglie

progetto ed ente

Inclusi
Fondazione Con i Bambini -
un passo avanti

Bando

QuBI Municipi 4-5-7
Comune di Milano/Fondazione
Cariplo/Vismara

QuBI Family Work KMZero

Fondazione Cariplo

oggetto

Promozione di interventi di orientamento scolastico e formativo e di
accompagnamento al mondo del lavoro per minori 11-17. Progetto Nazionale.
Capofila Consorzio Consolida Trento.

Sperimentazione di azioni volte alla creazione di una rete di welfare
ferriforiale attraverso proposte differenziate a seconda delle peculiarita del
singolo quartiere. (Progetti finanziati sino a marzo 2024 da Fondozione
Cariplo/Vismara, da maggio 2024 in coprogettazione con il Comune di

Milano).

Attivazione di percorsi di inserimento lavorativo di papa e mamme sottoccupate
o disoccupate con un focus di attenzione sulle giovani mamme con figli minori
a carico, che si trovano in condizione precarie e nella difficolts di conciliare
il lavoro con la cura dei propri figli, a rischio di esclusione sociale.

Il progetto coinvolge le reti giar affivate nei programmi QuBi e i cinque Municipi
2,3,5,6 e 7. Capofila Ala Milano Onlus.
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| servizi alle cooeera’rive

Progetti area minori, giovani e famiglie

progetto ed ente

Teen City 2

Comune di Milano

School — Hub

Comune di Milano

DoReMi/
Fondazione Cariplo

Teams's Titan
Fondazione Cariplo

Common Ground
Fondazione Con i Bambini
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oggetto

Realizzazione di azioni volte alla promozione del protagonismo e delle
competenze degli adolescenti attraverso la creazione di occasioni di
conoscenza e aggancio per ragazzi che non accedono ai servizi della refe
di welfare territoriale attiva sugli adolescenti.

Promozione di azioni per contrastare il fallimento e la dispersione scolastica,
pofenziare le compefenze e le abilita trasversali e supporfare i giovani
nell'affronare momenti di difficolid che possono portare  all‘abbandono
scolastico e di migliorare la capacita della comunita educante ad agire per
contrastare i principali ostacoli al successo degli alunni piv fragili.

Consolidamento della refe di doposcuola del Municipio 7 e, nello specifico,
azioni che agiscono sugli utenti, sulle compefenze del personale professionale
e volontario, sul rafforzamento dell’alleanza educativa, sulle competenze degli
adulti di riferimento e sull'aspetto multidisciplinare dell intervento.

Rafforzamento della refe di comunicazione e collaborazione tra enti pubblici
e privati che si occupano del disagio psichico dei minori cercando di creare
ponti fra i servizi per cosfruire risposte tempestive e diversificate. Proposta
di azioni fondate sull'infercettazione precoce delle situazioni di rischio e
sull'integrazione delle professionalits. Capofila Koine.

Consolidamento dello sviluppo, I'infrastrutturazione e la sosfenibilita nel fempo
delle comunita educanti del Nord Milano, aftraverso una partnership che
include agenzie educative del terzo seftore, scuole, aziende speciali dei
Comuni del territorio, e che includera progressivamente alri soggetti.

Capofila FCMN.



progetto ed ente

Beyond the N(e)et
Fondazione Comunitaria Nord Milano

Appecl
Fondazione Con i Bambini

Seconda sfella - Il domani possibile
Fondazione ~ Comunitaria Nord
Milano

Star bene a scuola
Comune di Milano

Futuri
Regione lombardia

Fu TU ri Prossimi
Regione lombardia

Per una comunita di cooperazione e
condivisione.
Fondazione Comunitaria Nord Milano

Multiplayer
ATS Milano

| servizi alle cooperative

oggetto

Prevenzione della dispersione scolostica attraverso Iofferta di occasioni di
reingaggio di giovani N(eet, individuando strategie e metodologie idonee a
sviluppare nei rogazzi/e compefenze cognitive, relazionali e orientative
finalizzate alla buona riuscita del percorso formativo e di vifa.

Promozione di azioni in contrasto al fenomeno del “white flight” (segregazione
scolastica). Capofila Consorzio Comunita Brianza.

Promozione di azioni di potenziamento dei servizi ferritoriali (ambiti sociali
di Garbagnate e Rho) dedicati all’'accoglienza e messa in protezione delle
donne vittime di violenza. Realizzazione di azioni di sensibilizzazione sul
tfema della violenza di genere. Capofila Infrecci.

Attivazione di interventi volti a prevenire la dispersione scolastica e la poverta
educativa, promuovendo un ambiente scolastico inclusivo e attento al benessere
degli studenti. le attivita sono svolte presso I'lC Igbal-Masih.

Promozione di inferventi volti favorire |'integrazione di contesti di opprendimento
formali e non formali a sostegno della formazione delle competenze dei giovani.

Attivazione di opportunita locali di ascolto dei bisogni dei giovani e della
progettazione di risposte di prossimita.

Promozione di nuove sperimentazioni capaci di generare soluzioni di welfare
collaborativo attivando nuove alleanze tra pubblico, privato sociale e cittadinanza
affiva e adottando mefodologie e pratiche di innovazione sociale. Capofila Koine.

Attivazione di percorsi di accompagnamento  psicologici, pedagogjici
ed educativi individuali e di gruppo e di percorsi di affiancamento psico-
pedagogico ai nuclei familiari e di gruppo, volti al benessere psicologico,

sociale e culturale di ragazzi e ragazze nel municipio 7. Capofila Equa.
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| servizi alle coogero’rive

Progetti area minori, giovani e famiglie

progetto ed ente

PAL — Patti di Amicizia lunga
Fondazione di Comunita Milano

oggetto

Attivazione di occasioni di socializzazione e condivisione nella vita quotidiana
dentro e fuori scuola per insfaurare relazioni significative di amicizia, complicita
e supporto reciproco, rivolte a studenti con e senza disabilita. Capofila CBM.

Progetti area carcere, inclusione sociale e salute mentale

progetto ed ente

Gli invisibili 4
Regione lombardia,/POR FSE

Invisibili Empowerment
PRAP/Ministero della giustizia

Un centro in rete per la fragilita
Cassa Ammende,/Regione lombardia

Wellare Intensity
Cassa Ammende,/Regione lombardia
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oggetto

Attivazione di inferventi a favore di persone con disabilita provenienti dal
circuito penale, attraverso azioni di tipo riabilitativo e risocializzante, e
supporto al reinserimento sul ferritorio attraverso percorsi di housing, aggancio
ai servizi, integrazione al lavoro.

Attivazione di percorsi di reinserimento lavorativo e volontariato, accoglienza
abitativa e potenziamento del Centro Diumo (IP Opera e S.Vittore).

Realizzazione di un Cenfro Diurno negli Isfituti penali Beccaria, Monza,
Opera e San Vitiore rivolio a persone con disabilita fisica o psichica.
Accompagnamento al reinserimento ferritoriale, abitativo e lavorativo di
soggetti in uscito da percorsi di defenzione con il supporto di Disability
Manager.

Attivazione di percorsi di accompagnamento per persone con problematiche
sanitarie, pofenziando la rete di opportunits del ferritorio.
Progetti individualizzati di reinserimento.



progetto ed ente

lungo le vie del lambro
Cassa Ammende,/Regione lombardia

SMART
Regione lombardia/Fondo  Sociale
Europeo

GameOn

Fondazione Con i Bambini

R3 Recovery in Rete Percorsi
riabilitativi individualizzati per persone
con disagio psichico

Comune di Milano

Asteroidi
Regione lombardia

Llavorare in salute

Regione lombardia POR FSE

| servizi alle cooperative

oggetto

Attivazione di percorsi di accompagnamento per persone con problematiche
sanitarie, potenziandola rete di opportunita del territorio. Progetti individualizzati
di reinserimento. Capofila ProgettoPersona.

Aftivazione di percorsi di reinserimento e laboratori di agricoltura sociale a
favore di ragazzi del penale minorile in carico ad USSM Milano.
Capofila Cooperativa A&el.

Creazione di un modello di presa in carico precoce rivolto a minori autori
di reafo, offrendo interventi di aggancio, profagonismo positivo dei ragazzi
e possibilita di riparare al danno sociale. A ci¢ si aggiungono azioni di
prevenzione, sostegno delle famiglie e della comunité educante.

Inferventi di inclusione sociale per persone con disagio psichico segnalate dai
CPS milanesi o dalla refe dei partner sperimentando il modello del budget di
salute sugli assi abitare, lavoro e formazione, riabilitazione e risocializzazione
e refi sociali e naturali. Il partenariato & composto da diversi soggetti del
Coordinamento Milanese del Terzo Settore per la salute mentale.

Aftivazione di percorsi di presa in carico multiprofessionale per giovani
adulti autori di reato e promozione di una comunita” di prafica nel contesto
mefropolitano.

Percorsi di sosfegno al progetto di vita framite le figure di case manager con

I'obieftivo di intraprendere percorsi formativi e di supporto al reinserimento
lavorativo.
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| servizi alle cooEera’rive

Progetti area sviluppo di comunita, welfare e lavoro

progetto ed ente

Welfare per tuffi - WEM
Comune di Milano Fondazione
Cariplo

RICA

Comuni Insieme

Famiily Hub
ATS Milano

Servizio custodia sociale Municipio 5
Comune di Milano

Sport Social lab Selinunte
Comune di Milano
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oggetto

Realizzazione di azioni e interventi volti ad ampliare le possibilita di accesso
ai servizi di welfare offerti sul ferritorio milanese. Gestione dello Spazio WeMi

VALLA.

Promozione di interventi di coesione sociale e sviluppo di comunita nell’ambito
del Bollatese: presenza e gestione di un HUB territoriale che, grozie
all'attivazione  comunitaria, promuove inclusione sociale, parfecipazione
ciffadina e rigenerazione urbana. Coprogettazione con Azienda consortile
Comuni Insieme per lo sviluppo sociale.

Realizzazione di azioni di orienfamento e supporto a famiglie con la
mefodologia dell’attivazione comunitaria ovvero prestando costante atfenzione
alla pofenzialita di aftivazione delle stesse capacita e risorse famigliari,
che vengono messe al centro. Attivazione di sportelli informativi all’inferno
degli HUB ferritoriali e organizzazione di serafe per e con le famiglie.
Capofila Comuni Insieme.

Attivazione ed implementazione del servizio di custodia sociale nel Municipio
5 che permette di svolgere un ruolo aftivo di presidio e monitoraggio dei
quartieri, di prevenire condizioni di emarginazione sociale e di creare
occasioni di coesione e riattivazione delle risorse del territorio, in vista di un
maggiore benessere della comunita e delle singole persone coinvolte secondo
i principi della Qualita di Vita.

Promozione di attivita volte a rivedere il modo con il quale viene considerata
I'affivites sportiva e pib in generare |'ambito motforio nei processi di socialita
nella Citta Metropolitana di Milano. Capofila Centro Sportivo  Italiano,
facilitando 'accesso allo sport.



| servizi alle cooperative

progetto ed ente oggetto
Cabaret Club Organizzazione di laboratori teatrali, rivolti agli allievi del CFP, quali strumenti
Fodazione Cariplo (Bando LAIVin) per la conquista di nuove risorse cognitive e di conoscenza, per uno sguardo

responsabile e consapevole sulla realta.

CIRCLE - Futuro Prossimo Sostenibile  Sperimentazione di un modello agile di collaborazione fra Aziende, Scuole

Fondazione ~ Comunitaria Nord e SIR, che offra I'opportunita ai ragazzi di offrontare, in modo innovativo,

Milano nel loro percorso PCTO, i temi della sostenibilita e del rapporto tra giovani e
lavoro.

Progetti area innovazione tecnologica

progetto ed ente oggetto
Anzitutto Sperimentazione della piattaforma tecnologica Anzitutto (sviluppata per un
Fondazione Cariplo target di persone anziane), con l'obiettivo di promuovere |'invecchiamento

attivo. Bando Innovawelfare.

Progetti area residenziale

progetto ed ente oggetto
Ve.I'A - Verso I'Autonomia Aftivazione di percorsi di autonomia per persone con disabilitar nell'ambito
Comune di Milano del PNNR.
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| <ervizi gl .

Area gare e general contracting

l'area cura la costfituzione di network organizzativi e operativi e promuove partecipazioni strategiche operando anche
come General Contractor per le imprese associate, realizzando azioni di partenariato e promuovendo iniziative di
marketing sociale. In autonomia, in collaborazione con enti esterni, o in rappresentanza delle sue associate, SiR
parfecipa a gare, commesse e contratti pubblici e privati.

Nel corso del 2024 SiR si & impegnato nell'esecuzione dei seguenti awvisi e appali.

Appalti a gestione diretta

ente di riferimento

Comune di Milano

Citta Metropolitana di Milano

Comune di Milano
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oggetto

Concessione immobile comunale “Cascina Molino San Gregorio” sita in
Milano, all’interno del Parco Lambro.

Residenza infegrata al Territorio; assegnazione a titolo oneroso di appartamenti
siti in Ponte Lambro a Milano.

Affidamento del servizio di informazione, orienfamento e accompagnamento
per defenuti in dimissione dal carcere (ente capofila A&).



| servizi alle cooperative

Appalti come general contractor

ente di riferimento e
cooperative coinvolte

Comune di Milano
Pratica, ProgetftoPersona

Comune di Milano
Prafica, ProgetfoPersona

Comune di Milano
Pratica, ProgettoPersona

Comune di Trezzano
Pratica

Comune di Milano

ProgettoPersona, Spazio Vita, Stella
Polare, Zero5 — laboratorio di Utopie
Metropolitane

Istituto Suore Missionarie
dell'immacolata Regina della Pace
Befania, ProgettoPersona

oggetto

Awiso pubblico aggiormamento sisfema accreditamento unita d’offerfa
residenziali socioassistenziali per persone con disabilita.

Awviso pubblico creazione elenchi unitar d'offerta residenziali per persone con
disabilita.

Awiso pubblico elenco Centri Diumi Disabili e stipula convenzione.

Awiso procedura coprogetfazione inferventi innovativi e sperimentali a favore
di persone disabili; concessione immobile confiscato.

Awiso pubblico per I'accreditamento per interventi domiciliari nel Comune di

Milano.

Traftativa privata per la gestione dei servizi in appalto del Centro Sociale
“"Casa Padre Pianzola” Mortara (PV).
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| servizi alle cooeera’rive

Consulenza e formazione continua

In modo tfrasversale rispetio alle diverse aree, il Consorzio eroga, inolire, servizi di consulenza e di formazione
continua. Entrambi i servizi sono rivolti sia alle cooperative socie, che alle cooperative non socie.

Consulenza

SR indirizza il proprio servizio di consulenza nei seguenti ambiti: consulenza sociefaria, certificazione di qualita,
compliance 231, privacy, consulenza per I'avwio di nuovi servizi, consulenza fiscale e consulenza legale.

Nel corso del 2024 si & proseguito nell’offrire alle cooperative un servizio di consulenza che ha previsto anche il
distacco di alcuni operatori presso le cooperative socie. Nello specifico, proseguendo quanto iniziato nel 2019
abbiamo continuato a supportare la Cooperativa Spazio Vita con un temporary manager e la Cooperativa Progetto
Persona con un Responsabile Amministrativo.

Particolare rilevanza, all’interno del servizio di consulenza, & stato dato a:

* distacco di temporary manager consortili;

* consulenze dedicate all'implementazione di Sistemi di Gestione della Quality;

* consulenze specifiche sulla rivisitazione degli statuti;

* consulenze in materia di privacy;

* consulenze in materia Dlgs. 231,/2001;

* consulenze sulla riorganizzazione sociefaria e imprenditoriale.
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| servizi alle cooperative

Formazione continua

l'attivitd di formazione continua promossa dal Consorzio SiR, col marchio Scuola Impresa di Comunitar (SIC), si
carafferizza per la progettazione e realizzazione di percorsi formativi orientati allo sviluppo delle competenze strategiche
e tecnico-operative maggiormente richieste da cooperative sociali, enti del Terzo Settore ed ora anche da imprese for
profit.

Affraverso percorsi formativi e di supporto aiutiamo il mondo cooperativo, le imprese sociali e gli alfri enti del Terzo
Settore a sviluppare competenze per govemnare il cambiamento e orientare la crescita. Sviluppiamo percorsi di
accompagnamento specifici per i servizi sociosanitari e socioeducativi della Pubblica Amministrazione. Al mondo
dell'impresa in generale offriamo una serie di corsi e consulenze a catalogo sui temi della compliance normativa. SiR-
SIC & inoltre provider ECM per la formazione continua in ambito socio-sanitario.

Scuola Impresa di Comunita offre consulenza e supporto nella ricerca e nella gestione di finanziamenti per la formazione
affraverso i bandi promossi dai fondi interprofessionali, da enti pubblici e da fondazioni private e nella progettozione,/
erogazione dei percorsi formativi.

Scuola Impresa di Comunitss propone una serie di corsi suddivisi per area di infervento:
*  Management dell'Impresa Sociale

*  Sviluppo delle professioni

* Sicurezza

* Compliance normativa

»  Comunicazione e Rendicontazione Sociale

* Responsabilitt Sociale e Impresa.

Oggi la sfida & esaffamente quella di un’impresa di comunita, di un'impresa capace di riappropriarsi internamente
della sua dimensione sociale, capace di fradurla in meccanismi organizzativi e in nuovi modelli di business. L'obiettivo,
che unisce noi, i nostri partner e i nostri clienti, & quello di crescere insieme e di sviluppare modelli di impresa sociale
innovativi, sostenibili e comunitari.
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| servizi alle cooeera’rive

Formazione 2024
Management e supporto ai servizi e alle professioni

* Disability/Diversity Manager

»  Corso per Coordinatore di servizi alla persona

» Coprogettazione e coproduzione degli inferventi per |'abitare sociale

» Coprogettazione e coproduzione degli inferventi rivolti agli adulti in difficolts

* Ricerca infervento: coprogettare con i giovani lavoratori

* Orientare i servizi a logiche di welfare comunitario

* Processi di gestione delle RU: la leadership

* Processi di gestione delle RU: la comunicazione

* Vision strafegica e sviluppo d'impresa

* Sostenibilita infegrale e innovazione

* Coordinare servizi sostenibili

* Area Food Coaching Risorse Umane

* Area Food Sostenibilita e Partecipazione

* Excel livello base

* Excel livello avanzato

*  Uso della Al per l'orientamento e |'accompagnamento all'inserimento lavorativo
* la progettazione formativa

* la sostenibilta infegrale delle imprese

* Processi di animazione territoriale

* la certificazione delle competfenze

* Lo comunicazione digitale

* Processi di reclutamento e selezione

*  Gli strumenti delle politiche atfive del lavoro

*  Master in orientamento degli adulti

*  Sviluppo organizzativo e sviluppo dei ruoli

* Alla ricerca delle strutture portanti dellinfervento educativo a favore di madri adolescenti
* Llandlisi dei problemi sociali

* lavorare in rete

* Progettare affivita formative a distanza per promuovere le competenze in materia di sosfenibilite
*  Strumenti collaborativi digitali: produrre e condividere le informazioni
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| servizi alle cooperative

la lingua dei segni italiana

la redazione del PE

Tutela del minore e della donna a fronte di maltrattamenti domestici

Tutele e diritti del minore con disabilita

Welfare aziendale strumento di leva strategica per il coordinamento

Sostenibilita sociale nel lavoro con la fragilita

Il ruolo dell’educatore strumento per la sostenibilits sociale della comunite

la gestione dei conllifti: pratica di sosfenibilite

la risposta sociale della cooperativa. Quali i valori e quale il senso di essere soci
Welfare aziendale — quali opportunita e quali forme di sostegno al welfare
Sviluppo di strumenti di gestione per la valutazione di impatto sociale e ambientale
Area donne verso un’organizzazione sistemica: definizione di ruoli e modelli operativi
Percorsi di cura infegrati tra 'equipe della CT a doppia diagnosi e l'equipe della CPM nell’ambito dello
riorganizzazione dell’Area Salute Mentale-Dipendenze

Social o socialig Che peso ho? Quanto valgo? Valutare I'impatto sociale

Welfare aziendale: come e perché ci rende tutti felici

Outdoor Education

Office 365 e le sue applicazioni per la gestione delle affivita formative

Lavorare con giovani, giovani migranti e seconde generazioni

Il controllo di gestione nel ambito di servizi a contrasto dell’'emarginazione femminile
la progettazione degli interventi di orienfamento e accompagnamento al lavoro per soggetti fragili
Essere soci di cooperativa

Rigenerare un bosco e dei terrazzamenti di monfagna con finalitd agricole
Promuovere e rendere sostenibile una filiera agricola

Colloguio educativo e gestione della relazione con I'utente

Gestione cartella individuale utente, tenuta della documentazione

Gestione delle responsabilita tra legge e coscienza

Gestione del comportamento problema

Competenze per la gestione del team

Competenze digitali a supporto dei processi e dell'organizzazione nel Terzo Settore
Innovazione fecnologica nella gestione del Property

Impresa e creazione di valore. Quali relazioni? Il lavoro della governance

Creare le condizioni per performance e sviluppo

Essere responsabili di un gruppo di lavoro: il ruolo del facilitatore
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| servizi alle cooperative

* Pratiche pedagogiche in connessione

* Limpresa della sostenibilita: lavorare tra pedagogia dell'ambiente e responsabilita sociale

* Trasformazione digitale e sviluppo sosfenibile

* Futuro sostenibile di quartieri e cittar: fra abitare sociale, community organizing e welfare di comunite
*  Markefing e markefing digitale nelle imprese e cooperative sociali

* Dall'andlisi di mercato al prodotto di welfare

Area Sicurezza nei luoghi di lavoro e compliance (formazione in aula
e a distanza)

* Formazione sicurezza generale per lavoratori/lavoratrici

* Formazione sicurezza specifica per i lavoratori/lavoratrici (rischio basso - medio - alfo)
* Aggiomamento quinquennale formazione generale lavoratori/lavoratrici
* Formazione preposti

* Aggiomamento quinquennale preposti

* Formazione dirigenti

* Aggiomamento quinquennale dirigenti

* Formazione RLS

* Aggiomamento annuale RLS

* Formazione addetti primo soccorso aziende B e C

* Aggiomamento addetti primo soccorso aziende B e C

* Formazione addetti antincendio (livello 1 -2 - 3)

* Aggiomamento addetti antincendio (rischio basso-medio-elevato)

* Formazione parita di genere UNI PdR 125/2022

* Formazione prevenzione e gestione molestie sul luogo di lavoro

* Formazione Privacy GDPR 679/2016

* Formazione Dlgs 231,/2001

* Formazione HACCP
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| servizi alle cooperative

Area ECM (aggiornamento con crediti sanitari)

* Tutela del minore e della donna a fronte di maltrattamenti domestici

*  Corso di Alta Formazione Supervisori del lavoro sociale e sociosanitario I

*  Master in Psicologia delle emergenze sanitarie

* Potenziamento cognitivo nel bambini con disabilita intellettiva

* Tutele e diritti del minore con disabilits

* Sto-Dialogando: la gestione della persona stomizzata al domicilio

* Disturbi dell'umore e di personalita: dalla diagnosi al percorso di psicoterapia

* Medici di base e disagio psichico, come affronfare le nuove sfide. Competenze nascoste del MMG e risorse del
ferritorio per una gestione infegrata dei disturbi psicologici e psichiatrici

* Percorsi Diagnostici Terapeutici e Assistenziali: procedure di valutazione e presa in carico allinterno di un
Poliambulatorio Privato

* |l Curafore Speciale e gli operatori dei Servizi Tutela minori: alleanze e metodologie condivise alla luce della
Riforma Carfabia

* [IDlgs 3 maggio 2024 n. 62 - Dalla valutazione di base all’attuazione del progetto di vita individuale personalizzato
e partecipato della persona con disabilita. Lo scenario normativo

* Il Progetto di Vita della persona con disabilita

* l'asse Intestino-Cervello: what's new

* Interventi psicoeducativi e autismo: utilizzo della CAA

* Dlgs 3 maggio 2024 n. 62 - Evoluzione dello scenario normativo in favore delle persone con disabilite

* l'integrazione necessaria e l'incontro possibile tra comunita terapeutica e comunitar locale, luoghi di cura e luoghi di vita

* la gesfione del paziente con problematiche respiratorie al domicilio: un‘occasione di confronto con gli esperti

*  Gestione delle variabili di processo nelle attivita dello psicologo scolastico.
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| servizi a ges’rione diretta

Areda socio sanitaria

Consultorio familiare

Il Consultorio Familiare & un servizio Socio Sanitario accreditato con ATS Citts Metropolitana ed & un punto di riferimento
importante per famiglie e individui in difficolta. Offre supporto e consulenza gratuita ed & in grado di indirizzare le
persone verso i servizi pit adafti e rispondenti alle loro necessite, una risorsa fondamentale che accompagna e
sostiene le persone nei momenti difficili promuovendo la loro crescita e stabilitar.

le affivita principali del Consultorio includono:

* Prevenzione, promozione ed educazione alla salute nelle scuole di ogni ordine e grado

* Supporto Psicologico e Sociale

* Ginecologia con il supporfo di ostefrica e assistente sanitario

*  Mediozione Familiare e Consulenza legale

Grazie al lavoro dell'equipe multidisciplinare, il Consultorio rappresenta un presidio importante per la curg, la
prevenzione e |'ascolfo contfribuendo alla costruzione di una refe di supporfo.

Nel 2024 il Consultorio ha svolto, in modo costante, aftivita di infegrazione degli interventi sanitari, psicologici, educativi
e sociali mirati a sostenere la persona, la coppia e la famiglia. Olire a promuovere aftivitar di prevenzione e salute nella
refe di scuole, ha mantenuto una stretta collaborazione con alcune realter di servizi interni ed estermni al Consorzio.

Consultorio familiare - i numeri del 2024

colloqui accoglienza e consultozione 1024
consulenze 150
presfazioni ginecologiche/ ostefriche 326
colloqui di sostegno psico-pedagogico 888
valutazioni psico-diagnostiche 182
prestazioni di psicoterapia individuale e di gruppo 369

Attivita di gruppo - i numeri del 2024

Tipologia utenti: persone con disabilita, adolescenti, giovani, adulti, operatori/insegnanti.
gruppi atfivati 1276

partecipanti 665
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| servizi a gestione diretta

Riabilitazione

Il Servizio di Riabilitazione, accreditato con ATS Milano Cittd Metropolitana, eroga prestazioni sanitarie dirette
al recupero funzionale e sociale di soggefti minorenni affetti da minorazioni fisiche, psichiche o sensoriali.
Gli interventi abilitativi e riabilitativi offerti afferiscono agli ambiti della neuro-psicomotricita, della logopedia,
della terapio cognitiva, della terapia occupazionale, del supporto psicologico e della musicoterapio. Nel
corso del 2024 sono stafi seguiti 198 minori. Alla maggior parte dei pazienti & stalo proposto un percorso
abilitativo/riabilitativo di almeno due trattamenti seftimanali. Nei casi di soggetti di etar compresa tra gli O e i 5
anni la presa in carico si & arficolata con un livello di intensita dei trattamenti da 3 a 6 trattamenti settimanali.
Particolare attenzione & sfata posta alla presa in carico di minori con diagnosi dello spettro autistico, infegrando i
frattamenti sanitari con azioni di carattere psicoeducativo e di supporto genitoriale.

Riabilitazione — i numeri del 2024

colloqui e valutazioni specialistiche con neuropsichiatra Infantile 1889
interventi logopedia 3900
inferventi musicoterapia 428
interventi neuropsicomotricita 3078
interventi di supporto psicologico 1332
terapie cognitive 6354
terapie occupazionali 1026

Ambulatori specialistici

Il Centro Salute Valla e il Centro Salute Cenni operano come Ambulatori Polispecialistici per la riabilitazione,/abilitazione
della persona, a favore sia di adulti sia di minori.

| servizi offerti mirano al recupero funzionale/sociale dei soggetti e al miglioramento della qualita della loro vita. Gli
Ambulafori dispongono di una equipe accreditata alla prima certificazione dei Disturbi Specifici di Apprendimento
(DSA) e possono emettere documentazione relativa alla valutazione dei disturbi del neurosviluppo. le aree specialistiche
d'infervento sono: neuropsichiatria infantile, logopedia, neuropsicomotricita, ferapia cognitiva, psicoterapia (del minore,
dell'adulto, di coppia e familiare) psichiatria e intervento educativo.
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| servizi a gestione diretta

Centro Salute Valla

Nel corso dell’anno 2024, sono state accolte oltre 1000 richieste (di cui 327 nuovi accessi), riguardanti principalmente
le prese in carico in terapia logopedica, frattamento del DSA/supporto al metodo di studio, psicoterapia (eta evolutiva,
adulta, familiare) infervento educativo e neuropsicomotricita, olire alle certificazioni diagnostiche  comprensive  di
visite neuropsichiatriche infantili (e successivo ifer di valutazione).

le prese in carico in ferapia logopedica e di neuropsicomotricitd hanno riguardato principalmente i minori in eta
prescolare. Si & evidenziato una crescita nelle richieste di infervento educativo ed una flessione nelle richieste di
alcune valutazioni diagnostiche (somministrazione test intellettivi). L'equipe del Poliambulatorio “Centro Salute Valla” ha
nuovamente messo a disposizione la propria competfenza diagnostica all'inferno dei progetti QuBI, a favore di famiglie
con fragilita economica ed educativa, erogando screening gratuiti per studenti della scuola primaria e secondaria di
primo grado (screening di valutazione per disturbi specifici degli apprendimenti scolastici). All'inferno dei medesimi
progetti sono state promosse alcune formazioni specialistiche per docenti, educatori e volontari appartenenti alla rete
QuBi territoriale.

Centro Salute Valla - i numeri del 2024

visite neuropsichiafria infantile 276
relazioni mediche 240
trattamenti ambulatoriali di logopedia 2496
fratfamenti di neuropsicomotricita 1683
trattamenti ferapia DSA e Feurestein 819
interventi educativi 2312
somministrazione test infellettivi 147
sedufe di valutazione degli apprendimenti 254
sedute di psicoterapia (adulti-minorifamiliari) 534
colloqui con familiari e insegnanti 73
sedufe di valutazione con terapista 156

<%ETE$EVAL LA via lorenzo Valla 25 Milano

45



| servizi a gestione diretta

Centro Salute Cenni

Nel corso dell'anno 2024, presso il “Cenfro Salute Cenni”, si & avuto un importante incremento delle richieste di
visite neuropsichiatfriche infantili e un notevole aumento nelle prese in carico abilitative/riabilitative (logopedia,
neuropsicomoiricitd, infervento educativo). Sono state accolte 176 nuove richieste.

Si conferma anche la crescita dell’affivita diagnostica (su indicazione della neuropsichiatra infantile di riferimento o di
aggiormamento di diagnosi pregresse).

Il Poliambulatorio “Centro Salute Cenni”, ha messo a disposizione la propria competenza diagnostica all'interno del
progetto QuBi, a favore di famiglie con fragilita economica ed educativa. Per tutto I'anno & proseguito il progetfo
“Team Titans- Essere Forti Insieme”, in collaborazione con il Comune di Novate Milanese e Paderno Dugnano e I'ASST
Rhodense - Ospedale di Rho, che ha visto coinvolti i minori in lista d'attesa nelle UONPIA (valutazioni testali effettuate
da equipe autorizzata alla prima certificazione DSA e/ o somministrazione di fest per la definizione del funzionamento
del minore).

Centro Salute Cenni — i numeri del 2024

traftamenti terapia cognitiva 287
colloqui con familiari, insegnanti 73
visite neuropsichiatra infantile 146
trattamenti ambulatoriali di logopedia 350
frattamenti neuropsicomotricita 500
sedute di psicoterapia (adulti, minori, familiari) 335
inferventi educativi 116
relazioni mediche e cerfificati di diagnosi 116
somministrazioni test intellettivi o4
somministrazione test degli apprendimenti 138
incontri di valutazioni con terapisti 75

oSk
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| servizi a ges’rione diretta

Area servizi al territorio e carcere

Assistenza Domiiliciliare Minori (ADM)

Il servizio di Assistenza Domiciliare Minori, realizzato dall'équipe educativa e supervisionato dal coordinatore di

progetto comprende:

* stesura di progefti educativi individualizzati;

* affiancamento in orario extrascolastico con finalitt educative dedicate;

* supporto nella vita quotidiana a sosfegno del corretto sviluppo della crescita dei minori;

e affivitd educative, animative e di aggregazione  per rafforzare |'autonomia dei minori, |'autostima, la
responsabilizzazione, la comprensione e la accettazione delle regole, lo sviluppo del pensiero critico, la
socializzazione;

* osservazione,/monitoraggio della situazione familiare.

Nel corso del 2024 il servizio ADM ha svolto gli interventi domiciliari nell'ambito dell’accreditamento PdZ Garbagnate
Milanese (Azienda Consorfile Comuni Insieme e Comuni consociati di Pademo Dugnano e Novate Milanese),
nell’ambito dell’accreditamento PdZ Desio (Comune di Llimbiate) e sul territorio di legnano e Rho. Il Servizio si & inoltre
rivolfo a situazioni sociali legate alla Tutela Minori e a situazioni di solvenza, atfivate direttamente dalle famiglie,
tramite affiancamento di UONPIA ferritoriali (Rho, Pero, Milano/Bonola, Pademo Dugnano) e relativi CPS (Pademo
Dugnano, Rho, Seftimo Milanese) o tramite studi psicologici privati; a questi si affiancano inferventi legati alla misura
Reddito di Cittadinanza, Voucher Adolescenti, misure B1.

All'inferno del servizio sono state infine mantenute affive le azioni specifiche del progetto ministeriale P.I.P.P.1.

Assistenza Domiciliare Minori — i numeri del 2024

ufenti sequiti 10
ore erogate 460
comuni coperti 5 (Pademo Dugnano, Rho, Llimbiate, Bollate, Milano)
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| servizi a gestione diretta

Centro Diurno Minori Casa Blu

Il Centro Diurno Minori si configura come servizio di accoglienza che eroga prestazioni e interventi socio-educativi
volfi a promuovere, sosfenere e integrare le competenze del minore e della sua fomiglia, attivandone capacita e
pofenzialita, favorendo alfresi una maggiore integrazione e utilizzo della rete delle risorse territoriali. Casa Blu &
uno spazio educativo che ha |'obiettivo di prevenire isolamento e disagio sociale. Si connota come uno spazio del
quotidiano, spazio di relazione con il gruppo e che favorisce la crescita e I'affivazione di risorse personali. Sono
previste aftivita ludico-ricreative ed espressive; attivita legate al raggiungimento delle autonomie e del comportamento
responsabile del minore; atfivita legate alla socializzazione e all'utilizzo delle risorse del territorio; mediazione nelle
relazioni infra-familiari e sostegno alle figure genitoriali al fine di un maggior supporto nella gestione del minore e
per favorire 'integrazione del minore e della sua famiglia nel contesto sociale; aiuto e supporto nell’aftivazione di refi
formali e informali; mantenimento affivo della rete con i committenti. Il Centro prevede affivitar di supporto educativo ed
accompagnamento alla crescita di minori delle scuole primarie e delle scuole secondarie di | e Il grado.

Centro Diurno Minori Casa Blu - i numeri del 2024

ufenti seguiti (minori e famiglie) 18
Presenza media giomaliera utenti 6
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Sportello di consulenza psicopedagogica

lo sportello di consulenza psicopedagogica di Bollate offre un servizio pedagogico e psicologico di prevenzione
primaria, rivolto a famiglie con bambini (0-16 anni), a ragazzi delle scuole di ogni ordine e grado nonché al corpo
docente. le offerte sono:

* sportello di consulenza psicopedagogica per minori, affivo all'interno delle scuole secondarie di primo grado degli
Istituti Comprensivi del territorio (IC Brianza e IC Rosmini)

* sportello di consulenza psicopedagogica per adulti (genitori e insegnanti) in tutti gli Istituti

Comprensivi del ferritorio;

* formazione per insegnanti e formazione per genifori;

* organizzazione di serate per i genitori;

* inferventi psico-educativi, inferventi di ricerca-azione, progeftazione partecipata;

* progettazione, coordinamento e aftivitar di refe.

lo sportello di ascolto & un servizio di primo livello a forte valenza preventiva, di sostegno ai ragazzi, alle famiglie e ai
genitori su femi che riguardano la crescita dei propri figli. Permette di riconoscere tempestivamente segnali di disagio e
di sofferenza psichica e di evitare |'aggravarsi di alcune situazioni fragili andando cosi a creare un maggior benessere
in tempi pit rapidi. Ubicato sul territorio all'intferno dei plessi delle scuole secondarie di | grado dell'IC Brianza e dell'IC
Rosmini e non connotato in modo specialistico, consenfe un approccio pit leggero, meno valutativo e stigmatizzante.

Sportello cpp - i numeri del 2024

utenti sequiti 105 studenti - 80 famiglie e insegnanti
colloqui 246
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| servizi a gestione diretta

Centro Educativo Diurno Minori Fai un balzo

Il Centro Educativo Diurno Minori & un servizio accreditato con il Comune di Milano e con ATS Regione lombardia
fra le Unita d'offerfa educative per minori in difficoltd come Servizio Educativo Diumo. II CDM si caratterizza come
un servizio educativo di gruppo che offre atfivita di sostegno psicoeducativo e scolastico, attivita socializzanti, ludico-
ricreative e sportive, laboratori artistici ed espressivi, uscite sul ferritorio, spazi di confronto e di parola, aftivitar legate
alla promozione del benessere. Una particolare attenzione viene riservata all’'educazione ad una sana alimentazione,
con la condivisione del momento del pranzo e della merenda. Presso il CDM si svolgono anche attivita con il singolo
ufente, in parficolar modo di orientamento scolastico, supporto e sostegno ai percorsi di crescita, accompagnamento
a percorsi di formazione e/o inserimento lavorativo. Il servizio fornisce, inolire, sostegno per questioni legate alla
vita famigliare o con il gruppo di pari e supporto alla genitorialita. Nel corso del 2024 il Centro ha gestito Progetti
Educativi Individuali (PEl) per 10 minori inviati dai servizi sociali del Comune di Milano e per é minori che frequentano
le affivita del Centro grazie al progetfo Doposcuola in Rete Municipio 7- DOREMIZ, finanziato da Fondazione Cariplo.

CEDM Fai un balzo - i numeri del 2024

utenti sequiti 10 (con mandato servizio sociale) + 6 (progetto DOREMI7)
Presenza media giomaliera utenti 4

Scuola di musica Carousel

All'inferno della scuola di musica vengono erogati corsi individuali e collettivi di canto, strumento, feoria e solfeggio,
laboratorio di band e propedeutica musicale per bambini.

Nel corso dell’anno scolastico 2023/24 sono stati affivati i corsi di chitarra, pianoforte, basso, batteria, canfo
modemo. Sono sfati organizzati i laboratori di band e musica di insieme e di propedeutica per bambini fino a 5 anni.

Carousel — i numeri del 2024

allievi sequiti 170
COorsi 7/
ore di lezione erogate 3780
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Area formazione professionale e lavoro

Agenzie per il Lavoro

l'Agenzia per il lavoro di Consorzio SiR & accreditata presso Regione lombardia ai sensi della legge Regionale
22/06 e svolge la propria aftivitar presso le sedi di Milano (via Valla 25 e via Dini 7), Seregno (Piozza Italia, 8) e
Cinisello Balsamo (via dei Partigiani119). le attivita svolte riguardano principalmente lo sviluppo di Politiche affive
rivolte, in modo particolare, a persone fragili o svantaggiate.

Nel corso del 2024 si & proceduto all’aftivazione di doti finanziate dai piani EMERGO e LIFT e alle Politiche Attive
di Regione lombardia (GOL), nonché a progetti specifici per il supporto della fragilita e all’inclusione sociale, oltre che
all'awio di percorsi in ambito disabilits, con particolare attenzione alle persone con spettro autisfico.

Sede di Milano via Valla

Nel corso del 2024 & proseguita |'atfivita nell’ambito delle Politiche Attive di Regione lombardia con I'attivazione di

numerose Doti GOL e di corsi di formazione per disoccupati. Anche le attivitas del Piano EMERGO, per I'inserimento al

lavoro e il mantenimento occupazionale sono proseguite regolarmente. Nel corso dell’anno sono state portate avanti

le attivita dei progetti:

* Asso 2: Rivolto alla creazione di sportelli di orienfamento nelle scuole superiori ed all'accompagnamento di allievi
con disabilita nell’esperienza dei PCTO.

* Forti 2: Progetto realizzato per la formazione e |'inserimento lavorativo di giovani con autismo.
*  Pass: Percorsi di formazione, consulenza e coaching per supportare le imprese nei percorsi di inclusione lavorativa (L.68,/99))
* Ergo Capax: Azione di sistema del Piano Emergo. SiR & partner di una refe con capofila Comune di Milano.
Obiettivo & una mappatura dei servizi di accompagnamento e inserimento lavorativo sul territorio di Milano.
* Lavorare in salute - Patti- Elev@bilita — Lavoro e Societa: Quattro progetti del FSE. L'obiettivo & favorire
percorsi di inclusione per persone fragili e con disabilita.

* Patti: Progetfto del FSE. SiR & pariner di una refa con capofila L'impronta. L'obiettivo del progetto & favorire percorsi
di inclusione per persone fragili e con disabilita. SiR ha il ruolo di attivare formazione sicurezza, laboratori e tirocini.

* JPN- Job Placement Network: Progetto finanziato da Fondazione Cariplo per la costruzione del modello legato
a una refe sugli art. 14. l'Agenzia, inolire, partecipa con Out of the Blue alla parte legata alla comunicazione e
all'agenzia di stampa.

* Voucher digitali: Progetto che ha consentito la formazione digitale di giovani con disabilita.

* Progetto 12 e Ve.la: Progetti rivolti a persone fragili e con disabilita per favorire |'inserimento lavorativo.

* Progetto Reti per il Lavoro: Azione di sistema promossa da Citts Metropolitana di Milano in cui Consorzio SiR
& partner. 'Azione prevede |'erogazione di servizi rivolti a persone con disabilita non immediatamente collocabili
e che necessitavano di un sostegno personalizzato nel percorso di inserimento o reinserimento le firocini. 53
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Sede di Seregno

Si & proceduto all'attivazione di dofi relative al piano Lift, alle Politiche Attive di Regione lombardia, alla presa in carico
di persone con fragilita (ADI) e all'inferno dei percorsi di Valutazione del Potenziale.

E stato awiato il progetfto di inclusione sociale Triskele per la realizzazione di interventi a favore di persone con
disabilita nel ferritorio di Seregno e Comuni limitrofi.

E stato presentato un bando a valere sul PNRR di autonomia residenziale ed abitativa di gestione di tre appartamenti
messi a disposizione dal Comune di Seregno con il Distrefto Sociale che vede tra i soggetti della rete Anffas Monza
e Brianza e la Cooperativa ProgettoPersona.

Sede di Cinisello Balsamo

le affivita di Formofficina hanno visto I'awvio del settimo anno con I'implemento del numero di convenzioni, grazie
all'iscrizione di una persona del comune di Muggio.

Sono proseguite le atfivita del servizio e la sua presenza sul ferritorio, partecipando alla Civil Week, alla seftimana
della disabilitt ed a EduFest 2024.

Come Agenzia per il lavoro, si & proceduto all‘attivazione di doti relative al piano EMERGO, alle Politiche Attive di
Regione lombardia, all'awio di un corso di formazione per disoccupati.

Nel corso dell'anno sono proseguite le attivita dei progetti:

* Progetto d'inclusione sociale TEO (Trama e Ordito)

* Organizzazione di 3 Voucher Digitali per la formazione digitale di giovani con  disabilita.

Sede di Milano via Dini

la sede ha proseguito la propria attivitr ospitando le attivita del progetto Out of the blue e i corsi di formazione.

Area lavoro - i numeri del 2024

Milano Seregno Cinisello Balsamo
utenti serviti 333 139 205
utenti in Dot 268 119 187
ore di servizio erogate Q773 4906 3871
unita di personale impiegate nel servizio 18 6 10
firocini lavorativi avviati 103 31 33
inserimenti lavorativi 16 11 14
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Centro di Formazione Professionale Cascina Biblioteca

Il Centro di Formazione Professionale (CFP) Consorzio SiR, accreditato presso Regione lombardia, opera sul ferritorio
milanese dal 1982. | progetti di cui si occupa riguardano:

. . . . " . . . -/ " "
* corsi personalizzati area professionale “Operatore della ristorazione — Preparazione pasti” e “Operatore del legno
con la possibilita di raggiungere le relative qualifiche;
* corsi di specializzazione (4 anni) ad infegrazione del percorso formativo triennale e per il raggiungimento del
diploma di “Tecnico di cucina”;
* servizi di Orientamento, orientamento scolastico e inserimento lavorativo.

I'attivitar di Assistenza Educativa Scolastica si conferma come focus per un intervento di qualita e viene gestita anche da
personale inferno, con adeguata formazione ed esperienza. Sempre dinamica e importante ¢ stata la collaborazione
con I'Agenzia lavoro e con il Consultorio Familiare del Consorzio SiR.

l'attenta analisi e valutazione del corso di “Operatore del legno”, per meglio individuame fini ed operativita, con
questo secondo anno di ricerca ha favorito |'individuazione di arfigiani per possibili progetti futuri.

Infine lo storico Direttore del CFP & andato in pensione ed & sfato sostituito da uno nuovo, gia in forze al Consorzio SiR.

Sono proseguite le attivita dei progetti e in particolare, ingaggiando circa 50 partecipanti esterni al CFP:

* Lavorare in salute: progetto dedicato alla formazione di utenti con fragilita psichiatriche;

* Game On: progetto rivolto agli utenti inviati da Comunita o in situazione di Messa alla Prova;

* SMART: progetto per utenti provenienti dal Carcere Beccaria di Milano;

* Partecipa: progetto dedicato ad utenti adulti con spettro autistico;

* Laivin: progetto dedicato ol feafro per gli studenti del Centro di Formazione;

* Inclusi - dalla scuola alla vita: progetto con pit azioni sulla sensibilizzazione dei diritti e dei doveri, del
benessere e dello sport, della prevenzione e dell'informazione su varie aree e rivolto ai ragazzi minorenni con
disabilita.

E confinuata la collaborazione con le attivita della “Trattoria Solidale” presente in cascina.

Sono stati poi realizzati alcuni catering che hanno consentito agli allievi di ampliare le proprie competenze operative

e sperimenfare concretamente nuove affivitd a contatfo con il pubblico.

Nel corso dell’anno abbiamo collaborato con un progetto di CGM a cui ha partecipato un gruppo di studenti della

Comunita Europea.

Anche quest’anno ¢ stato realizzato un Open Day per avvicinare nuovi utenti e presentare le attfivites del CFP.
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CFP Cascina Biblioteca - i numeri 2024

utenti serviti (attivita caratteristica)

utenti serviti (attivita formazione diversa) gg
corsi 5
ore di insegnamento erogate 6821
ore di fuforaggio aftuate 680
tirocini formativi avviafi 0

Out of the blue

Nato nel 2021 come progetto di Ramo d'impresa orientato alla comunicazione, grazie ol bando Abili al lavoro di Fondazione
Cariplo e al Piano Emergo di Citis Metropolitana, Out of the blue persegue il duplice obieffivo di realizzare un nuovo confesto
imprenditoriale nel seffore della comunicazione e una palestra di formazione orientata all’inserimento lavorativo di giovani
con autismo in un campo, ermoneamente considerato spesso “non adatto” dlle persone autistiche. Nel 2024 'agenzia
ha aumentato le aftivitr di comunicazione svolte per il Consorzio e accresciuvto il portfolio clienti. Tra di essi, il Museo
Internazionale di Croce Rossa e I'Ospedale Niguarda di Milano, per il quale ha redlizzato la nuova grafica di Niguarda
Ospedale Olimpico per Milano Cortina 2026. | collaboratori con autismo sono passati da 4 (3 assunti e 1 tirocinante) a 5
(2 assunti e 3 tirocinanti). Nell'arco del 2024 sono inoltre stati attivati 5 PCTO nell'ambito grafico e multimediale, in sinergia
con |'Agenzia lavoro del Consorzio e due tirocini curricolari, con |'Universita Milano Bicocca e |'Academy Rizzoli, per figure
di fufor esperte rispeffivamente di organizzazione aziendale e comunicazione. A Novembre 2024 Out of the blue ha ricevuto
il Premio Master, dai Master in Editoria dell’Universitar Catfolica, per “I'innovazione sociale e fecnologica”.

Trattoria Solidale

Nata da un progetto volto a favorire I'inserimento lavorativo di ragazzi con fragilitar allinterno del sistema di alternanza
scuoladlavoro, Trafforia Solidale & diventata, nel 2019, un marchio CE registrato. Nello sfesso anno, I'operazione di
sviluppo imprenditoriale di un ramo di impresa nel seftore del food & sfafa esfesa, con un confratto di refe con la
Cooperativa sociale Arca di Nog, presso Cascina Bellaria. Nel corso del 2024, Trattoria Solidale ha consolidato le sue
performance produttive aumentando ulteriormente il fatturato di olfre il 15%. E stato inolire raggiunto |'obieffivo prefissato
di consolidare la clientela con una particolare cura per i nuclei familiari con bambini; da una clientela occasionale e
di passaggio si & creato un parco dlienti che spesso forma e porta altre persone che non conoscevano il progetio. £
stafo inserito un nuovo lavoratore con disabilite, in sostituzione di un aliro che ¢ stato seguito nel suo passaggio ad una
struttura risforativa. £ proseguito anche nel 2024 I'awio di nuovi irocini lavorativi di studenti che hanno completato il ciclo
formativo del Centro di Formazione Professionale. Anche per il 2024 si & confermata I'importante collaborazione con Zini.
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Area formazione continua

Scuola Impresa di Comunita, I'Area formazione continua di Consorzio SiR, enfe accreditato da Regione lombardia per

'erogazione di servizi di istruzione e formazione professionale (accreditamento ID operatore 334507, Albo regionale n.

636 del 15/09/2010 sez. B) e provider ECM per la formazione continua in ambito socio-sanitario, eroga una serie

di servizi su pit linee di infervento:

* ricerca finanziamenti per la formazione da bandi promossi da fondi inferprofessionali, enti pubblici e fondazioni
private;

* gesfione delle domande di finanziamento della formazione e delle pratiche rendicontative;

* analisi dei fabbisogni formativi;

* progeftazione, pianificazione e gestione dei percorsi formativi;

* offerta di formazione a catalogo (formazione in aula e formazione a distanza FAD);

e consulenza;

* formazione ECM;

* alta formazione.

Nel 2024 sono stati gestiti una serie di corsi finanziati da Foncoop e Fonfer, che hanno permesso alle Cooperative coinvolte
di sostenere percorsi di formazione e di sviluppo delle competfenze infeme. Sono sfati atfivati corsi a catalogo finanziati
attraverso i voucher per la formazione continua erogati da Regione lombardia. E proseguita |'offerta di formazione sui
femi della sicurezza e della compliance normativa attraverso 'offerta di corsi a catologo in aula e in FAD. Sono stati
aftivati una serie di corsi accreditati da AGENAS con riconoscimento di crediti ECM.

E stato completamente rinnovato il sito della Scuola (scuolaimpresadicomunita.it) ed & stata aperta una nuova piattaforma
per la formazione a distanza su base Moodle (corsi.scuolaimpresadicomunita.if).

Si & consolidata la collaborazione con Confcooperative Milano e dei Navigli, si sono aperte nuove opportunitar di
collaborazione con Enti e organizzozioni della rete (Anffas regionale, Irecoop).

A fine 2024 ¢& stato nominato il nuovo Direttore ed ¢ stato rinnovato I'organico con I'arivo della nuova referente per la
formazione finanziata.
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Formazione continua - i numeri del 2024
partecipanti

corsi

ore di formazione erogate

organizzazione coinvolte

Formazione per la sicurezza - i numeri del 2024
partecipanti

corsi

ore di formazione erogate

organizzazione coinvolte

Formazione ECM - i numeri del 2024
partecipanti

corsi

ore di formazione erogate

organizzazione coinvolte

572
108
1980
41

2204
57
15428
/4

/54

65

59



Le persone

Le persone in SiR 2024

le persone costituiscono il “patrimonio umano” di SiR e deferminano direttamente, con il loro lavoro e la loro
professionalita, le performances organizzative e la qualita dei servizi offerti. SiR conta 94 dipendenti e 197 collaboratori,
fra professionisti e consulenti, impegnati nei settori dei servizi alle imprese e alle persone. Il Consorzio, in adempimento

alle proprie finalitar sociali e statutarie, conta tra i propri dipendenti 11 persone svantaggiate.

@ DIPENDENTI @ COLLABORATORI
120

100
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Le persone

Ambiente di lavoro e sicurezza

Il Consorzio reputa da sempre fondamentale il rispetto delle norme di sicurezza al fine di fare il possibile per evitare

infortuni a lavoratori o a ferzi. Nell‘oftica di una responsabilizzazione dell'intera organizzazione, il Consorzio monitora

costantemente |'adeguatezza e |'aggioramento dei sistemi di sicurezza, |'approwigionamento e la consegna dei

dispositivi di protezione individuale, la pianificazione e I'esecuzione di periodici controlli della salute dei lavoratori

(esami di laboratorio e visite mediche), la programmazione dei corsi di formazione e aggiomamento necessari. SiR

riiene che un clima sereno e collaborativo contribuisca in maniera fondamentale alla qualita del lavoro e dei servizi

offerti: per quesfo sollecita occasioni di scambio e coordinamento fra le varie funzioni e aree dell’'organizzazione,

accompagna "autonomia e |'assunzione di responsabilita dei singoli e dei gruppi di lavoro, promuove le idee di

innovazione e sviluppo delle persone.

Formazione del personale

I Consorzio considera come fondamentale e prioritario |'investimento nella formazione del proprio personale. Nel

corso del 2024 SiR ha offerto la possibilité ai proprio dipendenti e collaboratori di partecipare a diverse esperienze

formative, tra le quali:

*  Management nel Terzo Settore: gestire un'impresa sociale: gli scenari del welfare, le organizzazioni non profit, le
normative, le economie

* Alffrontare conflittualita nella relazione con I'utenza

* Tutela del minore e della donna a fronte di maltrattamenti domestici

*  Corso base utilizzo di excel

e Corso intermedio/avanzato utilizzo di excel

* Potenziamento cognitivo nei bambini con disabilita infelleftiva

* Percorsi Diagnostici Terapeutici e Assistenziali: procedure di valutozione e presa in carico all'inferno di un
Poliambulatorio Privato

* Aggiomamento formazione Compliance SiR

* fFormazione Preposti

* Formazione Addetti Primo Soccorso

* Formazione Addefti Anfincendio

* Formazione generale, specifica e aggiomamento D.lgs 81,/08

* Parita di genere: un‘opportunita per tutfi e futte

* Parita di genere: prevenzione e gestione molestie sul luogo di lavoro

* Parita di genere: linee guida sul sistema di gestione per la paritar di genere UNI PdR 125:2022

* Tutela e diritti dei minori con disabilita

* Didlectical behavior therapy

* lalingua dei segni italiana

* Interventi psicoeducativi e autismo: Utilizzo della CAA

* D.gs 3 maggio 2024 n. 62 — Evoluzione dello scenario normativo in favore delle persone con disabilite
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La ricchezza

Nel 2024 il valore della produzione di SiR si attesta a € 13.022.088 (+5,68% rispetto al valore del fatturato 2023). I
margine operativo lordo MOL 2024 & pari a € 235.165 (-38,02% rispetto al dato 2023). |l reddito netto per il 2024
e di € 25.367 (77,84% rispetto al risultato 2023).

Il valore della

produzione
2014-2024

Il reddito netto
2014-2024
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La ricchezza

Il patrimonio nefto di SiR per il 2024 si aoftesta a € 2.143.909 (+32,59% rispetto al valore 2023).
Al 31-122024 il capitale sociale ammonta a € 432.852 (+ 8997 % rispetto al dato 2023) e le riserve ammontano
a € 1.685.690 (+32,25 % rispetto al dato 2023); a queste va aggiunto I'utile realizzato nel 2024

Composizione del patrimonio netto 2024

Capitale sociale
€432.852

Utile/perdite
€25,367

Riserve
€1.685.690
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La ricchezza

Il patrimonio netto
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La ricchezza

Le riserve
2014-2024
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Indici di bilancio SiR 2024

ROE +1,18 % Redditivitar del Capitale Proprio
redditivita del capitale proprio (capitale + riserve) in rapporto al reddito netto.

ROS +0,49 % Redditivitts Operatfiva dei Servizi

reddifivita della gestione caratteristica in rapporto ai ricavi delle vendite e prestazioni.
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La ricchezza

Dati SiR 2016-2024

2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 A 2023-2024

Valore della Produzione 9.262.649 € 10.251.339 € 10.719.980 € 10.580.213 € 10.071.832 € 11.396.044 € 11.535.477 € 12.322.570 € 13.022.088 € 5,68%

Costi del Personale 1.900.047 € 2.189.377 € 2.143.146 € 2.514.485 € 2278416 € 2.703.518 € 2.843.766 € 2.795.194 € 2.933.034 € 4,93%

Margine Operativo Lordo 295581 € 328.556 € 195.012 € 342.459 € 236.503 € 281.142 € 272.866 € 379.415 € 235.165 € -38,02%

Reddito Netto 49.714 € 112.453 € 19.570 € 155.334 € 1.888 € 74.277 € 82.248 € 114.462 € 25.367 € -77,84%

2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 A 2023/2024
Liquidita differite = 4.962.347 €  5.955.099 € 5230.463 € 5.936.567 € 5.776.845 € 5.881.376 € 6.282.753 € 7.589.206 € 20,79%
Attivo fisso netto  1.141.466 € 1.202.689 € 1.588.518 € 1.419.851 € 1.434.180 € 1.454.303 € 1.302.045 € 2.297.243 € 76,43%
Capitale sociale  215.098 € 255.098 € 241.558 € 241.558 € 246.558 € 222.852 € 227.852 € 432.852 € 89,97%
Riserve 842.143 € 951.222 € 970.205 €  1.121.002 € 1.122.834 € 1.194.883 € 1.274.663 € 1.685.690 € 32,25%
Reddito Netto 112.453 € 19.570 € 155.334 € 1.888 € 74.277 € 82.248 € 114.462 € 25.367 € -77,84%
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Nota della Direzione

Il 2024 & stato un anno caratterizzato da alcune parole, ricche di valore. Talune nuove, alire ormai connaturate nel
nostro modo di agire e, ancora prima, di pensare, di essere.

Parole ricche di significato e dunque di forza, che, come scrive Gianrico Carofiglio, nascondono in loro un potere
diverso e superiore rispetto a quello di comunicare, trasmettere messaggi, raccontare storie. Parole che racchiudono
il potere di produrre trasformazioni, che possono essere, letteralmente, lo strumento per cambiare il mondo.

Termini importanti, come Progetto di vita, Parfecipazione, Individualits, Necessitar di sostegno (anziché handicap
o disabilita), che hanno messo ancor piv al centro le Persone pit fragili, le loro necessita, i loro desideri, cui
indirizziamo, ogni giomo, il nostro impegno. Come Parita, Inclusione, Conciliazione quali espressioni imprescindibili
nel nostro ambiente di lavoro. Come Investimento, sul presente e sul futuro, che ci ha portati ad impegnardi,
nell'acquisto di un immobile, per noi storico, ed allo sfesso tempo ad orienfare importanti risorse su un maggior
coinvolgimento delle nuove generazioni, sulla formazione, la ricerca, I'innovazione, consci della necessitar di mettere
a servizio del futuro la missione della nostra realts.

Parole che, tuttavia, per poter esplicare il loro potere, hanno richiesto e richiedono, quotidianamente, la dedizione
di tutte quelle persone che, instancabilmente, hanno rinnovato il loro impegno, all’interno del consorzio.

Persone che, ogni giomo, hanno affrontato le proprie sfide, fenfando con premura e fenacia di risolvere problemi e
creare opportunite, per chi ne ha piv bisogno, con la consapevolezza che il lavoro che svolgiamo non & solo una
professione, ma una missione che tocca le vite di molte persone. Colleghi, compagni di avventura, che, ancora una
volta, desideriamo ringraziare, riportando, in chiusura, alcune parole di una vera, indimenticabile, cooperatrice,
Claudia Fiaschi, dedicate al nostro, cosi detto, Terzo Settore

“Sono innanzitutto le persone che cambiano i destini del mondo, delle altre persone, dei giomi. Persone straordinarie,
semplici, con sogni, ambizioni, azioni “ordinarie”. Il cambiamento non & frutto di eroismi individuali o collettivi, ma
di passi che seguono dliri passi, della passione per gesti semplici che hanno una proiezione esterna e relazionale,
e una felicita che deriva sempre da incontri e riconoscimenti reciproci. |l primo elemento del Terzo [Seftore] ¢ la
persona, la sua passione sociale, la sua intraprendenza, la sua volontd, la socialita che poi diventa capacita di
incontrare i percorsi degli altri, I'io che diventa noi.”
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